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CONSELHO
NACIONAL DO
MisTERIO PUBLICO
PORTARIA CNMP-SG N° 83, DE 25 DE MARCO DE 2024.

O SECRETARIO-GERAL DO CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO
PUBLICO, no uso das atribui¢oes, com fundamento na Portaria CNMP-PRESI n°® 162, de 12
dezembro de 2016, no art. 6° da Portaria CNMP-PRESI n°® 147, de 31 de agosto de 2011, no
artigo 34, inciso 11, da Portaria CNMP-PRESI N° 23 de janeiro de 2023 e no art. 1°, inciso VIII,
alinea "h", da Portaria CNMP-PRESI n° 57, de 27 de maio de 2016, bem como a necessidade
de aprimorar as ag¢des de treinamento, desenvolvimento e de educagdo no ambito do Conselho
Nacional do Ministério Publico (CNMP), RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano de Educacao Corporativa do Conselho Nacional do Ministério
Publico 2024, constante do Anexo.

Art. 2° A execugdo do Plano de Educacao Corporativa do Conselho Nacional do
Ministério Publico 2024 ficara sujeita a existéncia de disponibilidade or¢amentaria.

Art. 3° Esta Portaria entrard em vigor na data de sua publicagao.

CARLOS VINICIUS ALVES RIBEIRO
Secretario-Geral do Conselho Nacional do Ministério Publico


https://www.cnmp.mp.br/portal/
https://sei.cnmp.mp.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=1117769&id_orgao_publicacao=0
https://sei.cnmp.mp.br/sei/publicacoes/controlador_publicacoes.php?acao=publicacao_visualizar&id_documento=1117769&id_orgao_publicacao=0
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ANEXO

PLANO DE EDUCACAO CORPORATIVA DE 2024

1. Apresentacio:

O Plano de Educagao Corporativa (PEC) ¢ o resultado do planejamento para capacitagdo
dos servidores do CNMP, realizado pela Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas
da Secretaria de Gestao de Pessoas (CODP/SGP). O PEC balizaré a realizagdo das acdes
para o ano de 2024, cujo objetivo principal € nortear a atuagdo da unidade responsavel.
Os programas de desenvolvimento do Conselho s3o estruturados de acordo com as
politicas e as praticas da gestao por competéncias. O processo inicia-se com a realizagao
de um diagnostico no formato 360° para evidenciar o grau de aptidao dos colaboradores
em cada tipo de competéncia. Apds essa etapa, os gestores definem os responsaveis por
executar as principais iniciativas de suas Unidades de atuagdo. Em seguida, os
participantes preenchem o Plano de Desenvolvimento Individual (PDI), para destacar
quais competéncias necessitam de aprimoramento para o alcance dos objetivos
institucionais.

Apo6s a andlise dos dados, foram estruturados programas para o treinamento € o

desenvolvimento dos servidores do CNMP no exercicio de 2024.

2. Indicadores Relacionados a Educac¢io Corporativa:

As iniciativas de Educagdo Corporativa do CNMP relacionam-se diretamente com os
seguintes objetivos e os indicadores estratégicos constantes no Planejamento

Estratégico CNMP de 2018 a 2023

Indicador 13.1: instrutorias internas;

Descri¢ao do indicador: percentual de horas de instrutorias internas realizadas no periodo;

Objetivo estratégico associado: fomentar a Gestdo do Conhecimento.

Calculo: o calculo medira o percentual de horas de instrutorias internas realizadas no ano de

2024:

IndInstrutoria = (total de horas de instrutorias internas / total de horas de treinamento com

onus) * 100
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Indicador 16.2: desenvolvimento de gestores por competéncias;

Descri¢ao do indicador: percentual de gestores e substitutos que participaram de programas
de treinamento e desenvolvimento com base nas competéncias gerenciais;

Objetivo estratégico associado: aperfeigoar a Gestao por Competéncias.

Calculo: o calculo medira o percentual de gestores e substitutos que participaram de

programas de treinamento e desenvolvimento com base nas competéncias gerenciais:

IndGestores = (total de gestores e substitutos que desenvolveram competéncias gerenciais /

total de gestores e substitutos do CNMP) * 100

Indicador 16.3: servidores do quadro capacitados;

Descricao do indicador: percentual de servidores do quadro do CNMP com, pelo menos, 40
horas validas de capacitagdo realizada no ano;

Objetivo estratégico associado: aperfeigoar a Gestao por Competéncias.

Célculo: o calculo medira o percentual de servidores do quadro do CNMP com, pelo menos,

40 horas validas de capacitagdo realizada no ano:

IndServidores = (total de servidores do quadro com 40h de capacitagado / total de servidores

do quadro do CNMP) * 100

O PEC sera amplamente divulgado nas diversas Unidades do Conselho de forma a servir
de base para novos pedidos de capacitacdo por parte dos servidores. Como forma de
incentivar ao maximo possivel a participa¢do de servidores em agdes de capacitacao,
cabera a CODP buscar por agdes de capacitagdo disponiveis no mercado e analisar a

necessidade de realizar eventos in company com tematicas comuns entre as areas.

O Plano também servird de instrumento para que a SGP possa direcionar, nas Unidades
do CNMP, de forma mais efetiva, as informacdes sobre capacitacdes oferecidas no
mercado ou por outros 6rgaos publicos. A publicagdo do PEC 2024 nao inviabilizara a
participagdo de servidores em treinamentos que ndo constem neste documento,
entretanto os treinamentos realizados que ndo estejam baseados neste Plano deverdo ser

devidamente justificados e servirdo de base para identificar possiveis melhorias na
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3. Competéncias do CNMP:

A gestao por competéncias do CNMP foi institucionalizada por meio da Portaria CNMP-

PRESI n°® 162, de dezembro de 2016. O processo de mapeamento dividiu as

competéncias em quatro niveis:

3.1. Co

mpeténcias Organizacionais: conjunto de conhecimentos, habilidades e

atitudes que torna tinico o CNMP, formando a sua identidade:

3.1.1. Controle do Ministério Publico: exercer a orientacao ¢ o controle
da atividade administrativa e financeira ¢ do cumprimento dos deveres
funcionais dos membros, respeitando as diversas realidades de cada
unidade;

3.1.2. Fortalecimento e integracdo do Ministério Publico: desenvolver e
aperfeigoar o Ministério Publico, a fim de zelar por sua autonomia e
unidade, bem como promover o intercambio de informagdes, para uma
atua¢do socialmente efetiva;

3.1.3. Exceléncia na gestdo: planejar, executar e controlar os recursos de
forma estratégica, inovadora e eficiente, valorizando o desenvolvimento
das pessoas, o clima e a cultura organizacionais, com foco em resultados

sustentaveis.

3.2. Competéncias Comuns: conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes

necessario para todos os servidores em exercicio no CNMP:

3.2.1. Comunicagdo: expressar-se com seguranga, clareza e concisao, de
forma pertinente ao contexto, por meio dos canais adequados, além de
ouvir seus interlocutores com interesse e sensibilidade;

3.2.2. Relacionamento interpessoal: interagir de forma empatica e
respeitosa com as pessoas, em contextos distintos, por meio de atitude
facilitadora do relacionamento, sendo capaz de lidar com conflitos e

desenvolver trabalho em equipe;
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3.2.3. Postura profissional: agir de maneira comprometida, responsavel e
impessoal, com iniciativa e determina¢do no desenvolvimento das
atividades, sendo capaz de manter equilibrio emocional e fazer uso
adequado das informagdes que tem acesso;

3.2.4. Organizacdo: administrar as demandas sob sua responsabilidade,
sendo capaz de analisar de forma critica e logica as informacdes,
estabelecer prioridades e otimizar seu tempo, além de manter os recursos
materiais de maneira ordenada;

3.2.5. Orientacao para resultado: realizar atividades de maneira eficiente
e objetiva para alcangar resultados sustentaveis, alinhados a estratégia
organizacional, sendo capaz de adaptar-se as mudancas, implementar
melhorias e buscar inovagao;

3.2.6. Autodesenvolvimento: buscar o aperfeicoamento pessoal e
profissional, a fim de promover a melhoria continua da sua atuagao no

trabalho e a troca de conhecimentos e experiéncias adquiridos.

3.3. Competéncias Gerenciais: conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes necessario para todos os servidores que possuam, de forma permanente
ou provisoria, atribuicdes de carater gerencial. Este nivel foi dividido nos
seguintes €ixos:

3.3.1. Planejar:

desenvolver a visao do 6rgao dentro das unidades;

estabelecer metas e objetivos, buscando resultados sustentaveis;
analisar cenarios, demonstrando visao sistémica;

delegar de forma clara, objetiva e isondmica.

3.3.2. Colaborar:

fomentar o desenvolvimento das pessoas;

dar e receber feedback;

coordenar equipes;

estimular a qualidade de vida no trabalho;

gerenciar conflitos.
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3.3.3. Acompanhar:
gerenciar os processos ¢ a qualidade dos procedimentos;
coordenar e supervisionar a execucao das agdes e dos projetos;
medir e monitorar os resultados individuais e os coletivos;
garantir a conformidade com as normas internas e externas.
3.3.4. Aprimorar:
promover a gestdo da mudanca, estimulando a resiliéncia, a
adaptabilidade e a flexibilidade;
gerar e patrocinar novas ideias, promovendo um ambiente criativo;
articular parcerias, buscando atuacao em redes.
3.4 - Competéncias especificas: conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes necessarias para, de forma permanente ou provisoria, desenvolver

adequadamente atividades especificas importantes para o 6rgao.

4. Diretrizes para o Plano de Educacio Corporativa 2024:
O Plano de Educagdo Corporativa do CNMP esté estruturado em diretrizes que definem as
estratégias prioritarias de desenvolvimento por competéncias e a gestdo do conhecimento

necessarias para o alcance dos objetivos estratégicos do CNMP. Sao elas

4.1. Instituir o Programa Trajetorias Profissionais: com o objetivo de
profissionalizar os servidores que atuam no CNMP, o Programa Trajetorias
Profissionais estrutura o conjunto de qualificagdes, experiéncias € competéncias
necessarias ao desempenho esperado das atribuigdes inerentes a cada nivel da
carreira. Com base na Portaria CNMP-PRESI n° 266, de 9 de agosto de 2023, as
trajetorias foram classificadas em 13 eixos tematicos, os quais representam
conjuntos de areas de conhecimento que orientam da atuagdo do Conselho. Os
eixos sao:

4.1.1. Processos finalisticos;

4.1.2. Governanga e gestao;

4.1.3. Gestao de Pessoas e Qualidade de vida no trabalho;

4.1.4. Or¢amento e financas publicas;
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4.1.5. Tecnologia da informagao;

4.1.6. Infraestrutura e logistica;
4.1.7. Relacionamento institucional;
4.1.8. Ciéncia de dados;

4.1.9. Licitagdes ¢ contratos;
4.1.10. Controle interno e externo;
4.1.11. Seguranga institucional.
4.1.12. Comunicagao;

4.1.13. Etica.

As trajetdrias serdo detalhadas conforme seu nivel de complexidade, por meio de trilhas
de aprendizagem, que destacardo os conhecimentos técnicos e comportamentais, as
habilidades e as entregas necessérias ao desenvolvimento dos servidores que vierem a
integrar cada trajetoria. Novos eixos podem ser criados a depender das necessidades do

CNMP.

4.2. Elaborar programas de desenvolvimento continuado das competéncias
gerenciais, comuns e especificas: a elaboracdo de programas de educagao
continuada busca oferecer aos servidores um plano de desenvolvimento
profissional ao longo do tempo. Os programas permitem identificar as
competéncias mais relevantes para o sucesso organizacional e as lacunas de
competéncia atualmente existentes nos servidores, o que direciona o esfor¢o para

a construcdo e a oferta de programas efetivos.

4.2.1 COMPETENCIAS GERENCIAIS:
PROGRAMA GESTAO DO AMANHA: este programa ¢ destinado
aos servidores que necessitam adquirir conhecimentos sobre
lideranca, gestdo, empreendedorismo e inovagdo para agir com alta
performance nas constantes transformagdes contemporaneas. O
programa abordara as seguintes tematicas:

e Aprimorar;
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e (Colaborar;
e Acompanhar;

e Planejar.

4.2.2 COMPETENCIAS COMUNS
PROGRAMA EMOCOES E COMUNICACOES INTELIGENTES: este
programa ¢ destinado aos servidores que necessitam adquirir capacidade
de compreender, gerenciar e lidar com as emogdes, com os sentimentos
pessoais e de terceiros, bem como necessitam adquirir habilidades de
comunicagdo. O programa abordara as seguintes tematicas:

e Inteligéncia emocional;

e Saude e qualidade de vida no trabalho.

e Relacionamento interpessoal;

e Comunicagao e feedback;

e Comunicagdo publica e interna;

e Comunicagdo Digital.

4.2.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS
PROGRAMA GESTAO PUBLICA 2.0: este programa é destinado aos
servidores que necessitam adquirir conhecimentos da Nova Gestdo
Publica, na busca de atuagdo mais transparente € comunicativa com o
cidadao, gestdo integrada com politicas publicas que envolvem diversos
setores e atores, alinhada com o ambiente externo e com a tecnologia da
informagdo. O programa abordard as seguintes tematicas:

e Licitagdes e contratos;

e Qestao e Fiscalizagdo de Contratos;

¢ Planejamento e execu¢do orcamentaria e financeira.

e Processo Administrativo Disciplinar;
PROGRAMA TRANSFORMACAO DIGITAL: este programa ¢
destinado aos servidores que necessitam adquirir o mindset digital

necessario para compreender o uso da tecnologia como diferencial em
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sua atuacdo e, assim, possibilitar a exploragdo das intimeras
oportunidades decorrentes da digitalizagdo. O programa abordara as
seguintes tematicas:
e (Gestao da informagao e Business Intelligence;
e Analise de Dados;
e Inteligéncia Artificial,;
e Seguranca da Informagao;
e Pacote Office.
4.3. Elaborar programas de pds-graduagdo e de fomento a pesquisa cientifica: o
programa de poOs-graduagdo objetiva a ampliagdo do conhecimento e o
aprimoramento dos servidores do CNMP em dreas de interesse da
Administragdo, visando a exceléncia dos servigos prestados pela Instituicao. As
bolsas serdo concedidas por meio de publicagdo de edital especifico para

abertura das inscricdes.

4.4. Aprimorar a gestdo do conhecimento nas iniciativas de educacdo
corporativa: o fomento a gestdo do conhecimento ¢ um objetivo estratégico do
CNMP, por isso, a estruturacdo de ferramentas e praticas que possibilitem
transmissao de conhecimentos e experiéncias de forma continua e colaborativa
¢ fundamental para o novo contexto da Administragdo Publica. O programa

abordard as seguintes tematicas:

4.4.1 PROGRAMA DE FACILITADORES DE APRENDIZAGEM:
este programa busca priorizar as agdes de capacitacdo internas, por meio
da estruturagdo de um banco de facilitadores de aprendizagem, com o
intuito de valorizar os servidores do CNMP, bem como incentivar a sua
qualificacgao.

442 PROGRAMA DE GESTAO DE TALENTOS E
ACOMPANHAMENTO FUNCIONAL.: este programa busca identificar
e valorizar os talentos dos servidores do CNMP. Por meio do Sistema

Astris, serdo disponibilizados recursos para a identificacdo de
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experiéncias profissionais, talentos pessoais, competéncias destaques,
sendo possivel assim aprimorar os processos de movimentagdo e de
sele¢do de pessoal, formacgdo de grupos de trabalho e equipes de projeto,
entre outras atividades atinentes.
4.4.3 CULTURA DO APRENDIZADO: este programa visa desenvolver
cultura de aprendizado por meio de formacdo de comunidades de
discussdo, de promoc¢ao de agdes culturais e educacionais, bem como a
aproximacao com outros 6rgdos publicos e com o cidaddo.
4.4.4 TRILHAS DE APRENDIZAGEM: este programa busca estruturar
trilhas de aprendizagem de tematicas prioritarias para o CNMP. A sua
concep¢do aumentara as possibilidades de os servidores se
desenvolverem nas competéncias importantes para a sua carreira.

e Trilha de Licitacdes;

e Trilha de Contratos;

e Trilha de BI;

e Trilha area fim.
4.4.5 AMBIENTACAO: este programa ¢ destinado aos membros,
servidores e estagiarios que iniciaram a sua atuagdo recentemente no
CNMP e precisam adquirir conhecimentos essenciais para o exercicio de

sua atividade funcional.

5. Cronograma de Execuc¢iao do PEC 2024:

JANEIRO/24
PROGRAMA EVENTO PUBLICO-ALVO
Gestao e Desenvolvimento de Diagnostico de Competéncias | Todos os servidores do
pessoas 360 CNMP
FEVEREIRO/24
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PROGRAMA

EVENTO

PUBLICO-ALVO

Gestao e
Desenvolvimento de

pessoas

Plano de Acao Individual (PAI) e Plano de

Desenvolvimento Individual (PDI)

Todos os servidores

do CNMP

MARCO/24

PROGRAMA

EVENTO

PUBLICO-ALVO

Gestdo e Desenvolvimento

de pessoas

Avalia¢ao de Desempenho

Funcional

Todos os servidores do CNMP do

primeiro semestre

Programa de Pds-graduagdo

Edital de P6s-graduacao

Todos os servidores do CNMP

ABRIL/24

PROGRAMA

EVENTO

PUBLICO-ALVO

Transformagado Digital

Inteligéncia artificial generativa na

Todos os servidores do

atividade do MP CNMP
Qualidade de Vida no Qualidade de Vida no Trabalho por Todos os servidores do
Trabalho meio da Meditagao CNMP
Qualidade de Vida no Todos os servidores do
Blitz de ergonomia
Trabalho CNMP
o Todos os servidores do
Transformagdo Digital Contratagdo Alura
CNMP
MAIO/24
PROGRAMA EVENTO PUBLICO-ALVO
. o Todos os servidores do
Gestao Publica 2.0 Licitacao de TI
CNMP
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Emocoes e Comunicagdes

Inteligentes

Libras

Todos os servidores do

CNMP

Qualidade de Vida no Trabalho

Educagao financeira

Todos os servidores do

CNMP

Processos Finalisticos

Atos Normativos do

Todos os servidores do

CNMP CNMP
JUNHO/24
PROGRAMA EVENTO PUBLICO-ALVO
Qualidade de vida no Todos os servidores do
Biofedback
trabalho CNMP
.. , Todos os servidores do
Etica Curso de Etica

CNMP

Gestdo e Desenvolvimento de

Gestao por Competéncias,

Todos os servidores do

pessoas Comunicagao e feedback CNMP
JULHO/24
PROGRAMA EVENTO PUBLICO-ALVO
. Gestao e Fiscalizacdo de Todos os servidores do
Gestao Publica 2.0

Contratos

CNMP

Processos Finalisticos

Processo Administrativo

Disciplinar

Todos os servidores do

CNMP

Gestao Publica 2.0

Gestao Orgamentaria

Todos os servidores do

CNMP

Emogdes e Comunicagdes

Inteligentes

Cerimonial e eventos

Todos os servidores do

CNMP
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AGOSTO/24

PROGRAMA

EVENTO

PUBLICO-ALVO

Programa de Pé6s-graduagao

Edital de P6s-graduagao

Todos os servidores do

CNMP

Emocgdes e Comunicagdes Acompanhamento Todos os servidores do
Inteligentes Funcional CNMP
Improbidade Todos os servidores do
Processos Finalisticos
Administrativa CNMP
SETEMBRO/24
PROGRAMA EVENTO PUBLICO-ALVO

Gestdo do Amanha

Programa de
Desenvolvimento de

Gestores

Todos os gestores e substitutos

Gestdo e Desenvolvimento

Avaliacdao de Desempenho

Todos os servidores do CNMP

de pessoas Funcional do segundo semestre.
Qualidade de vida no _ ‘ ‘
Manejo da ansiedade Todos os servidores do CNMP
Trabalho
OUTUBRO/24
PROGRAMA EVENTO PUBLICO-ALVO
o Anilise de Dados e Todos os servidores do
Transformagao Digital
Relatérios CNMP

Processos Finalisticos

Redagdo Legislativa

Todos os servidores do

CNMP

Transformagao Digital

Inteligéncia artificial

Todos os servidores do CNMP
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NOVEMBRO/24

PROGRAMA

EVENTO

PUBLICO-ALVO

Gestdo e Desenvolvimento de

pessoas

Mapeamento de

competéncias

Todos os servidores do

CNMP

Gestao Publica 2.0

Aposentadoria

Todos os servidores do

CNMP

Emogdes e Comunicagdes

Escrita Criativa

Todos os servidores do

Inteligentes CNMP
DEZEMBRO/24
PROGRAMA EVENTO PUBLICO-ALVO
Todos os servidores do
Gestao Publica 2.0 Sustentabilidade
CNMP
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