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Ministério Publico do Estado do Acre - Corregedoria

BOA PRATICA: Adequar suas atividades as diretrizes da Carta de Brasilia

FOCO: Area meio € area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

II — Projetos Institucionais;

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,

VI — Adogao e implementagdo de novos procedimentos de atuacao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* Criacdo do Centro de atendimento a vitima (CAV), 6rgdo auxiliar vinculado a PGJ que
presta atendimento a vitimas de crimes sexuais, com motivacdo homofobica e mulheres
revitimadas de violéncia doméstica, e do Nucleo de Apoio e Atendimento Psicossocial
(NATERA), que atende, encaminha e acompanha o tratamento de pessoas com
dependéncia quimica e seus familiares.

* Planejamento Estratégico obrigatorio e avaliado de forma participativa;.
* Plano Geral de Atuagdo, nos moldes do que determina a Resolucao 147/2016 do CNMP.

* Criacdo de indicadores sinalizadores da realidade social, como indicadores aptos a
mensurar o cumprimento de metas.

* Colocacao da vitima direta e indireta na centralidade da estratégia de atuagao.
* Institucionalizagdo dos programas, projetos, iniciativas e grupos de trabalho.
* Execugdo or¢amentaria e financeira executada conforme o Planejamento Plurianual.

* Substituicdes automaticas e casos de afastamentos de longa duragao feitos por critérios de
necessidade e oportunidade.

* Dotagdo orcamentaria ao Centro de Ensino e Aperfeigoamento Funcional (CEAF).
* Incentivo a qualificagdo de membros e servidores.

* Acompanhamento regular da efetividade da atuagdo institucional e dos programas,
projetos e iniciativas pelo Procurador-Geral de Justica.

* Realizacdo de audiéncias publicas, seminarios, encontros setoriais, além dos projetos
“Prémio de Jornalismo”, “Promotor por um dia” e “MP na Comunidade”.

* Atualizagdo constante do portal da transparéncia, disponibilizacdo de telefone 0800,
transmissdo ao vivo das sessdes do Colégio de Procuradores e Conselho Superior pelo
Youtube, divulgacdao em radio web propria e Ouvidoria Geral ativa.

* Elaboragao e distribui¢do de relatorio de gestdo anual.
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* Desenvolvimento de uma versdo de integracdo das atuagdes extrajudiciais para
funcionamento no Sistema de Automagao Judicial (atualmente serve apenas para controle,
nao havendo movimentagdes).

* Promotores de Justiga gestores, responsaveis pela administragdao dos recursos destinados a
cada uma das cinco Regides do Estado.

* Aplicagdo de questionario de correicdo para avaliar a eficacia, eficiéncia e efetividade da
atuagdo das promotorias € dos membros.

* Planejamento Estratégico como instrumento normativo, com programas, iniciativas e
metas bem definidas.

* Reunides de Acompanhamento Tatico-Operacionais regulares, com participagdo da
Corregedoria-Geral.

* Implantacdo do Banco de Projetos ¢ do Prémio de Boas Praticas pela Corregedoria
(primeira edi¢dao em 2017).

* Acdes da Corregedoria para obtengao de resultados concretos, € ndo meramente formais.
* Regulamentagdo interna da atuacdo da Corregedoria-Geral.

* Parametros e mecanismos de controle, a fim de prestigiar o enfrentamento coletivo das
demandas sociais discutidos no ambito da Administragdo Superior.

* Atualizagdo de resolugoes e regulamentos da Corregedoria-Geral, com apoio da
Procuradoria-Geral de Justica e do Colégio de Procuradores.

ANEXOS: Plano Geral de Atuacdo; Carta de Projetos (com respectivos indicadores);
Planejamento Plurianual; Programa Curricular para Formag¢do de Promotores Substitutos;
Folder das reunides acompanhadas pelo Procurador-Geral de Justica; Relatorios de gestdo;
Matriz de controle de projetos, dentre outros.
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Ministério Publico do Estado do Amazonas - Corregedoria

BOA PRATICA: Boas praticas nas areas de Cidadania, meio ambiente, infincia e
juventude, associacdes, controle externo da atividade policial, eleitoral e sistema prisional.

FOCO: Area meio e area-fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

IV — Acordos de Resultados;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,

VI — Adogao e implementagdo de novos procedimentos de atuacao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementag¢do da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:
1. Saude:

* Atendimento de pessoas com insuficiéncia renal, por meio de TAC firmado com o Estado
e Municipios para prevencdo e tratamento de pacientes com insuficiéncia renal.

* Mapeamento dos pacientes renais cronicos para construgdo de base de dados de pacientes
que precisem de hemodidlise.

* TAC firmado em parceria com o MPF no sentido de garantir o abastecimento de
medicamentos das unidades de média e alta complexidade, além de exames
especializados.

* Residéncias inclusivas terapé€uticas, implementadas em parceria com o MPF.

* Credenciamento de clinicas para atendimento de pessoas com deficiéncia auditiva e
fornecimento de aparelhos de amplificacdo sonora, além da prestacdo de servico de
fisioterapia.

* Recomendagdo para nao paralisa¢dao dos servicos de saude.
2. Educacao:

* Projeto de educacdo cidada “Ministério Publico nas Escolas”, com palestras de
conscientizagao.

* Criagdo de sala de aula, biblioteca e horta em presidio, reduzindo a zero o niumero de
analfabetos internos.

* Campeonato de soletragdo, que incentiva as criancas ao estudo da lingua Portuguesa, a
competicao saudavel e diminui a evasao escolar.

* Projeto de juri simulado nas escolas de ensino médio, com objetivo de aproximar o MP e
os adolescentes em situacao de risco ¢ seus familiares.

* Inspeg¢des no transporte fluvial e rodoviario escolar na zona rual.
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* Tratativas em andamento para a realizagdo de convénio para que membros do MP possam
utilizar o sistema de educacao a distancia da Seduc para palestras de conscientizagdo aos
alunos da rede publica de ensino do interior.

* Acdo civil publica para garantia do transporte escolar.
* TAC assinado com pais e responsaveis para reduzir a evasao escolar.
* Mobilizacao do MP junto ao cartério de registro civil para evitar o subregistro.

* Garantia de atendimento pelas escolas publicas e privadas ao aluno com deficiéncia, com
colaboracao da UFAM.

* Projeto com o objetivo de verificar o atendimento anual dos repasses do programa PDDE
e existéncia de APMC nas escolas, que prevé ainda convénio com o Conselho de
Acompanhamento e fiscalizacdo de recursos, a elaboragdo de cartilhas e realizacdo de
palestras.

* Projeto para identificacdo da evasdo escolar no ensino médio e verificagdo dos programas
utilizados para combater tal evasao.

* Acdo cautelar para obstar cobranca de matricula nos colégios estaduais da Policia Militar.

* Recomendagdes sobre atendimento a alunos com deficiéncia sem escolas privadas, para a
criagdo de cargo de intérprete em libras na UEAM, para transporte escolar e monitores da
zona rural e TAC firmado para sanar irregularidades constatas pelo Conselho Municipal
de Educacao.

3. Pessoas com deficiéncia:
 Garantir acessibilidade nas escolas particulares.
* Garantir atendimento pleno aos hansenianos.

* Garantir a cidadania de pessoas com deficiéncia intelectual e/ou fisica grave, mediante
regularizagdo de documentos para garantir o beneficio de prestagao continuada.
4. Direitos humanos:
* Projeto Recomegar, que atua no atendimento as pessoas em situagdo de vulnerabilidade
psicossocial, bem como no atendimento de demandas das procuradorias e promotorias

para desenvolvimento de acdes que visem a garantia dos direitos fundamentais do
cidadao.

* Criagao do grupo especial de enfrentamento da crise no sistema prisional do Amazonas.

* Recomendagdes no sentido do cofinanciamento dos recursos do SUAS na politica de
assisténcia social basica, média e de alta complexidade.

5. Meio ambiente:

* Projeto A Oca do Conhecimento, com vistas a criar um espago nas comunidades para
leitura e discussdes sobre questdes ambientais.

* Espagco ECAM — Exposi¢do, Cursos e Palestras — espaco fixo a disposi¢do da Justica
Ambiental.

* Criacdo do aquario para exposi¢do da fauna aquatica dentro do Centro de Instrucdo e
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Guerra na Silva, para visitagao.
* Planta¢do de mudas em vias publicas.
* Recolhimento de garrafas pet, fruto de TAC com empresas distribuidoras.

* Obrigatoriedade de coleta e destinagdo final do 6leo combustivel e pneus usados pelas
distribuidoras, além de tratativas junto 8 UFAM para utilizacdo de pneus usados no asfalto
ecologico.

* Obrigatoriedade de veiculagdo, em horario nobre, de publicidade de conscientizagdo
ambiental, custeada por empresas condenadas em ACP.
* Projeto de justiga ambiental itinerante, realizado junto ao Poder Judiciario.

* Criagdo de galeria na recepgdo da sede da procuradoria-geral para exposi¢do permanente
de matérias veiculadas nos jornais relacionadas a conscientizagdo ambiental.

* Adogao da coleta seletiva de residuos solidos dentro dos prédios do MP.

* Coleta e destinacdo final de baterias de celulares, em parceria com a empresa Nokia.
6. Protecdo ao patrimoénio historico e cultural:

* TAC com o Municipio para o tombamento de monumentos como patriménio historico.
7. Ordenamento urbano:

* Acordos de resultado: TAC firmado com o Municipio referente a ocupacao irregular dos
espacos publicos nas pragas, balnearios, parques e congéneres.

* TAC para monitoramento da vazante do Rio Negro para fiscalizagdo da delimitacdo de

area propria para banho na Praia de Ponta Negra.
8. Probidade e patrimonio publico:

* Transparéncia e concurso publico.
* Recomendagoes.

* Estudos de caso.

* Acdes civis publicas.

* TACs.
9. Infancia e juventude:

» Adocao do principio da justica restaurativa.

* Recomendagdo ao Municipio para a eleicao dos novos componentes do Conselho Tutelar.
10. Associagoes — fiscalizacao:

* Aquisi¢do de tecnologia para realizacdo de audiéncias extrajudiciais com método
audiovisual.

¢ Cadastro estadual de entidades de interesse social.
11. Controle externo da atividade policial:

 Retirada imediata de todos os presos civis que estejam custodiados nos quartéis militares.

e AcOes civis publicas para estruturacdo dos Institutos de Pericia Técnica, para
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reestruturacao da Policia Civil, etc.
12. Eleitoral:
* Campanha pelo voto ético.
13. Sistema prisional:
* AcOes civis publicas para construcdo e reforma de unidades prisionais, realizacdo de

concurso para agente penitencidrio, melhoria das condi¢des de funcionamento do IPAT.

* Acordo judicial para interdi¢@o da cadeia publica Raimundo Vidal Pessoa.

ANEXOS: -
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Ministério Publico do Estado da Bahia — Procuradoria-Geral de Justica

BOA PRATICA: Atividades desenvolvidas no ambito da Superintendéncia de Gestdo
Administrativa e das Diretorias a ela vinculadas, da Coordenadoria de Gestao Estratégica
(CGE) e do Centro de Apoio Operacional da Crianga e do Adolescente (CAOCA).

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

VI — Adogao e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* Implementacdo da Rede Integrada de Gestdo das Promotorias Regionais, visando dota-las
de maior autonomia, promover a descentralizacdo das decisdes de repercussdo local e
conferir maior celeridade e flexibilidade na execugdo de seus projetos e atividades.

Implementacdo do modelo de competéncias pela Diretoria de Administragdo de Recursos
Humanos.

Implantagdao do Programa de Modernizagdo e Gestdo por Processos, buscando a melhoria
constante das rotinas de trabalho das areas meio e finalistica.

Implantagdo de universidades corporativas em ambientes virtuais e/ou fisicos.

Implantac¢do de recursos de tecnologia da informacdo (filmagem e gravacdo das sessdes
de licitag@o presenciais; governanga e gestdo de TI alinhado ao planejamento estratégico
institucional; aplicagdo da governanca de TI na priorizagdo dos projetos que sao
demandados para a DTI; utilizacdo de Kanban para gestdo de demandas, dando
visibilidade as mesmas para seus solicitantes).

* Revisao de atos normativos e instru¢des normativas.

* Criagao de comissao de obras.

* Implantacdo do Comité de Repactuagao.

* Criagao do Grupo de Interlocugdao com o SINDICATO.

* Inovacao no sistema normativo que regulamenta a emissao e remessa dos relatorios das
atividades funcionais, dentre elas as metas de gestdo estratégica, e a implementacdo da
metodologia de gerenciamento do “Plano Geral de Atuagdo™.

* Projeto “Na Medida Certa”, voltado para a elaboracao e implementagao dos Planos
Municipais de Atendimento Socioeducativo e efetivagdo das medidas socioeducativas em
meio aberto.

* Campanha de combate a violéncia sexual contra criangas e adolescentes.
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* Elaboragdo e divulgagdao de um “passo-a-passo” para elaboracdo dos planos municipais de
enfrentamento a violéncia sexual.

* Divulgacdo de formulério online aos promotores, para alimentagdo dos dados relativos
aos Conselhos Tutelares, Conselhos de Direitos, Fundos DCA, Planos de Enfrentamento a
VSCA e planos Municipais de Atendimento Socioeducativo.

ANEXOS: -
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Ministério Publico do Estado do Ceara

BOAS PRATICAS: Observancia dos prazos dos procedimentos extrajudiciais e
alinhamento da atuag@o dos 6rgdos de execucdo as metas da instituicao

FOCO: Area fim

MEDIDA:

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

V — Recomendagdes;

VI — Orientagdes;

VI — Adogao e implementagdo de novos procedimentos de atuacao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* Verificacdao dos prazos de procedimentos extrajudiciais, com orientagdo ao membro para
que proceda a andlise imediata nos casos de procedimentos que tramitem ha mais de 5
anos.

Orientagdo para que os membros procedam a realizacdo de audiéncias publicas para
subsidiar a confeccdo de TACs e evitar a judicializagdo, quando possivel.

Orientacdo e fiscalizacdo quanto a necessidade de fundamentacdo dos despachos
proferidos nos procedimentos extrajudiciais.

Recomendagao em fase de conclusdo com o objetivo de que os membros com atuagdo
extrajudicial observem os prazos de conclusao e prorrogacao.

Criacdo de um grupo de atuagdo especial visando imediata analise de mérito de feitos de
natureza extrajudicial em tramitagdo ha mais de 5 anos.

Recomendag¢do conjunta (Procuradoria-Geral de Justiga e Corregedoria-Geral) elencando
acoes que demandam a atuagdo dos oOrgdos de execugdo a fim de que os projetos
estratégicos da area-fim possam estar alinhados com as metas institucionais.

* Proposta de resolucdo apresentada ao Colégio de Procuradores de Justica que visa alterar
o Regimento Interno do Conselho Superior do MP/CE, com o escopo de prever como
critério para a promoc¢do por merecimento a efetiva contribuicdo para a execucdo dos
projetos estratégicos da instituigdo.

ANEXOS: Recomendagao Conjunta n° 002/2017.
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Ministério Pablico do Distrito Federal e Territorios - Corregedoria

BOAS PRATICAS: Projetos estratégicos; Inovagdes Normativas; Gestdo Estratégica 2010-
2020

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,;

VI — Adogao e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:
Diversos Planos e Projetos em fase de execucgao e fase de planejamento, a exemplo:
* Projeto Jovem Ouvidor.

* Pacto para a construcao do fluxo para o acolhimento institucional de criancas e
adolescentes.

* Audiéncias Publicas.

* Projeto Escola: to dentro!

*  QGestao Estratégica 2010-2020.

* Concurso Cultural de Samambaia.

* Implantagdo da Fiscalizagdo de curatelados e interditados-Paranoa.

* Gestao de pessoas compartilhada.

* Valorize a vida no transito.

* Preserva Brazlandia.

* Orientac¢des e Recomendagdes-PROFIDE

* Recomendacao Conjunta n° 06/2016-CNDH/PDDC

* Projeto Oxala.

ANEXOS: Portaria n. 03/2015-NED; Projeto Protecdo Integral a Mulher em Situacdo de
Violéncia Doméstica; Recomendagdo Conjunta n° 06/2016-PDDC e CNDH; Projeto Portas
Abertas; Rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher no Gama-DF; Acordo de
Cooperacdo técnica 002/2016
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Ministério Publico do Estado do Goias - Procuradoria-Geral de Justica

BOA PRATICA: Alinhar as atividades as diretrizes da Carta de Brasilia; Projetos.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

II — Projetos Institucionais;

VI — Adogdo e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* Programa “Parceria Cidada”, um trabalho de resolucdo de conflitos por meio de uma
postura dialdgica, intersetorial, com metodologia especifica, que se consolidou na criagao
da Coordenadoria de Apoio a Atuagcdo Extrajudicial. A equipe do CAEJ possui
conhecimento técnico multidisciplinar em politicas publicas.

* Concepcao do planejamento estratégico como garantidor da unidade do Ministério
Publico.

* Estabelecimento de planos, programas e projetos, com a participacao da sociedade civil;

* Atuagdo por meio de projetos executivos e sociais de maneira regulamentada e
monitorada.

* Implementacao de meios eletronicos para a tramitagdo de procedimentos extrajudiciais;
* Adocao de postura proativa que valoriza agdes preventivas.

* Postura resolutiva amparada do compromisso com ganhos de efetividade na atuacdo
institucional.

* Atuacdo pautada no planejamento estratégico, aprovado com participacdo dos membros,
servidores e sociedade.

* Projeto “PGIJ presente”, que objetiva o contato direto entre os orgdos de execucdo ¢ a
Administragdo Superior.

* Elaborac¢do do “Plano Geral de Atuagdo —2018/2019”.
* Reestruturagao do sistema Atena.

* Reestruturacdo do Gabinete de Planejamento e Gestdo Integrada — GCI, com edicao de
ato proprio e fluxo de projetos orientados para a integragao institucional.

* “Programa do Entorno do DF”, acdo em que promotores das comarcas do entorno do DF
atuam de forma integrada na resolucdo de problemas comuns.

* “Ministério Publico de Goias no Combate a Corrupgao”, conjunto de agdes para atuagao
de forma preventiva e repressiva no combate a corrupgao em todas as areas de atuagao.

ANEXOS: -
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Ministério Publico do Estado do Maranhao - Corregedoria

BOA PRATICA: Desenvolvimento de a¢des a fim de viabilizar a modernizacéo do controle
da atividade extrajurisdicional.

FOCO: Area meio

MEDIDA:
VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:
* Levantamento sobre infraestrutura e recursos humanos da Corregedoria-Geral.

* Realizagdo de reunides periddicas entre os Promotores de Justiga Corregedores, a fim de
aperfeicoar atos normativos internos e uniformizar procedimentos.

ANEXOS: -
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Ministério Pablico do Estado do Mato Grosso - Corregedoria

BOA PRATICA: Projetos estratégicos e Recomendagdes.

FOCO: Area meio

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IV — Acordos de Resultados;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

VI — Adogao e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

A Corregedoria Geral do Ministério Publico de Mato Grosso tem utilizado ferramenta
gerencial eletronica para fiscalizar o estoque extrajudicial da Instituicdo, provocando os
promotores responsaveis para que, dentro do possivel, concluam, mediante arquivamento ou
ajuizamento da medida cabivel, todos os feitos extrajudiciais em andamento h4 mais de dois
anos.

ANEXOS: -
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Ministério Puablico do Estado do Mato Grosso - Procuradoria-Geral de
Justica

BOA PRATICA: Desenvolvimento de uma nova teoria do Ministério Publico, embasada
nos direitos e nas garantias constitucionais fundamentais, que possa produzir praticas
institucionais que contribuam para a transformacao da realidade social.

FOCO: Area meio e area-fim

MEDIDA:
VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

O modelo de gestao do Ministério Publico do Estado de Mato Grosso buscou situar e guiar
num posicionamento focado na visdo para alcangar o impacto social que efetivamente busca
ter, maximizar os resultados e proporcionar a Institui¢ao eficiéncia, eficacia e efetividade.
Nessa perspectiva, buscou desenvolver uma cultura de gestdo estratégica estruturado em
cinco areas da atividade-fim: no topo, as perspectivas da sociedade, suas grandes demandas
sociais: cidadania, direitos da crianga, do adolescente, do meio ambiente, da probidade
administrativa e efetividade da legislagdo penal; no centro, atendendo a atividade-fim ou
atividade-meio, as perspectivas dos processos internos €. na base, estdo as perspectivas de
aprendizado e crescimento € recursos.

ANEXOS: -
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Ministério Puablico do Estado do Mato Grosso do Sul

BOA PRATICA: Plano Geral de Atuacio.

FOCO: Area meio

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

O Plano Geral de Atuagdo tem como proposta promover, de forma participativa, o
alinhamento das atividades nas areas finalisticas ao Plano Estratégico, conforme prioriza¢ao
dos orgaos de execucdao do Ministério Piblico para o ano de 2017, sendo que, para cada area,
foram também selecionadas as iniciativas estratégicas, que representardo, ao final, a
consecucao dos objetivos institucionais descritos no respectivo plano estratégico.

ANEXOS: Plano Geral de Atuacao.
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Ministério Publico do Estado de Minas Gerais — Procuradoria-Geral de
Justica

BOA PRATICA: Projetos alinhados a Carta de Brasilia

FOCO: Area meio e area-fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

IV — Acordos de Resultados;

V — Recomendagdes;

VI — Orientagdes;

V — Atuacdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social;

VI — Adogao e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:
* Projeto Indicadores Sociais com BI.
* Projeto Inteligéncia Gerencial Criminal.
* Projeto Inteligéncia Gerencial Patrimonio Publico.
* Projeto Automacado do Planejamento Estratégico.
* Projeto Revisdao do Plano Estratégico do MPMG — Etapa de Revisao dos Indicadores

Estratégicos.

* Acdo de Desenvolvimento de Indicadores Taticos e Operacionais vinculados aos projetos
inclusos no PGA Finalistico ¢ Administrativo, como forma de mensurar e evidenciar o
cumprimento dos objetivos estratégicos do MPMG e, por consequéncia, seu impacto
institucional e social.

* Projeto Procedimento Extrajudicial Eletronico, no qual estdo sendo avaliadas as solucdes
de outros Ministérios Publicos.

* Projeto Medidas Socioeducativas em Meio Aberto (1* etapa — diagnostico, sensibilizagdo
e atos preparatorios).

* Projeto Aguas Limpas.

* Efetividade da Lei de Acesso a Informagao nos Municipios Mineiros.
* Projeto Internet Segura.

* Projeto Tramitagdo Direta de Inquéritos Policiais.

* Projeto Revisdo do Plano Estratégico do MPMG.

ANEXOS: -
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Ministério Publico do Estado de Minas Gerais — Corregedoria

BOA PRATICA: Projetos correlacionados a Carta de Brasilia

FOCO: Area meio e area-fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

II — Projetos Institucionais;

IV — Acordos de Resultados;

V — Recomendagdes;

VI — Orientagdes;

V — Atuacdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social;

VI — Adogao e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:
Boas Praticas relacionadas as Diretrizes Estruturantes:“Aprimoramento da

transparéncia da atuacio institucional e fomento ao controle social” e “Valorizaciao das
Escolas Institucionais e capacitacio permanente dos Membros e Servidores”:

* Criagdo do Portal da Transparéncia do MP/MG (Resolugdo conjunta
PGJ/CGMP/OUVIDORIA 01/2016),

* Recomendagdo CGMP n° 1, de 12 de fevereiro de 2016, que dispde sobre a
necessidade de priorizar a atuagdo ministerial coletiva em questdes relativas a saude
publica,

* Recomendagdo CGMP n° 2, de 11 de novembro de 2016, que dispde sobre a transi¢ao
administrativa municipal,

* Recomendacao Geral CGMP n° 1, de 23 de fevereiro de 2013, que dispde sobre
atuacdo do Ministério Publico com 6rgdo agente e interveniente no processo civil
diante do novo Codigo de Processos Civil,

* Recomendacao Geral CGMP n° 2, de 24 de julho de 2017, que dispde sobre atuacao
resolutiva do Ministério Publico em Conflitos, Controvérsias e Problemas Urbanos e
estabelece outras diretrizes para atuacdo do Ministério Publico nos Conflitos,
Controvérsias € Problemas Rurais,

* Ato CGMP n°10, de 8 de junho de 2017, que disciplina o curso anual (versao 2017)
para os Promotores de Justica em estagio probatorio.

Boas Praticas relacionadas as Diretrizes Estruturantes e Diretrizes referente aos
membros do Ministério Publico:

* Ato CGMP n° 6, de 8 de margo de 2017, que formaliza a institui¢do do Plano Diretor
da Corregedoria-Geral do Ministério Publico na ambito do Ministério Publico de
Minas Gerais,
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Instrugdo Normativa n°3, de 2 de junho de 2017, que dispde sobre a Governanca do
Plano Diretor da Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Estado de Minas
Gerais,

Ato PGJAA DO-2017222- Instru¢do Normativa n° 001/2017, que estabelece critérios
para admissdo do pedido de apoio técnico e adota o respectivo formulario. Enfase a
atuagdo resolutiva nos ICs e Pps.

Boas Praticas relacionadas as Diretrizes referente aos membros do Ministério Publico:

Resolugdo Conjunta PGJ/CGMP n° 1, de 13 de junho de 2016, que objetiva o
cumprimento dos prazos de tramitacdo dos procedimentos extrajudiciais, sede em
que se fixou o periodo para a conclusdo de inquéritos civis e de outros procedimentos
preparatorios, com vistas a tornar concreto o direito a duragao razoavel do processo,

Ato CGMP n° 1, de 2 de janeiro de 2017, que aprova a revisao e atualizagao dos Atos
Normativos expedidos pela Corregedoria-Geral do Ministério Pblico do Estado de
Minas Gerais,

Ato CGMP n° 2, de janeiro de 2017, que traca diretrizes para a atuacao dos membros
ministeriais nos feitos extrajudiciais, especialmente quanto a (1) delimitacdo do
objeto, (2) elaboragdo das portarias inaugurais com contetido especifico, objetivo e
indicacdo das diligéncias iniciais, (3) importancia de conferir eficiéncia nos
procedimentos instaurados para tratar de medidas urgentes, (4) cumprimento das
diligéncias de forma programada e eficiente, buscando reduzir o lapso temporal entre
uma e outra, (5) andlise criteriosa das provas envolvidas, individualizando cada caso
concreto e justificando os casos das promog¢des de arquivamento, (6) manutencdo
atualizada e regular do registro dos feitos extrajudiciais no SRU,

Ato CGMP n° 3, de 3 de margo de 2017, que estabelece novos termos de Correigoes
Ordinarias, sobre os parametros e métodos avaliativos a serem observados pela CG
no exercicio de sua fung¢ao de fiscalizagao,

Ato CGMP n° 7, de 1 de fevereiro de 2016, que institui o Glossario da CGMP,
Ato CGMP n° 9, de 1 de fevereiro de 2016, que institui o0 Vade Mecum,

Ato CGMP n° 12, de 30 de maio de 2016, que cria a Resolucdo Consensual de
Conflitos, Controvérsias e Problemas (RCCP) e o Acordo de Resultados (ACRS),

Ato CGMP n° 4, de 15 de fevereiro de 2016, que cria o Periddico eletronico mensal
da CGMP,

Ato CGMP n°® 5, de 15 de fevereiro de 2017, que institui o Prémio CGMP -
Reconhecimento aos membros pelo cumprimento dos postulados da Carta de
Brasilia,

Ato CGMP n° 11, de 23 de junho de 2017, que extingue o Relatério Mensal de
Atividades.

Boas Praticas relacionadas as Diretrizes a Corregedoria Nacional e as Corregedorias de
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cada um dos Ministérios Publicos para a avaliacdo, orientacdo e fiscalizacao das
atividades extrajurisdicionais:

* Resolugdo CAPJ n° 12, de 28 de setembro de 2016, que aprova o Regimento Interno
da Corregedoria-Geral do Ministério Publico de Minas Gerais,

* Ato CGMP n° 5, de 23 de fevereiro de 2016, que institui os Enunciados de Sumulas
da Corregedoria-Geral do Ministério Publico.

ANEXOS: Regimento Interno CGMP; Ato CGMP n° 4, de 15 de fevereiro de 2016; Ato
CGMP n° 5, de 15 de fevereiro de 2017; Ato CGMP n° 3, de 3 de margo de 2017; Termo de
Correicdo Ordinaria (CAOs); Termo de Correicdo Ordinaria (Carta de Brasilia);
Recomendacgao Geral n° 1/2017; Ato PGJAA DO-2017222; Ato CGMP n° 6, de 8 de mar¢o
de 2017; Ato CGMP n° 7, de 8 de mar¢o de 2017; Projeto Plano Diretor; Plano Diretor,
Instrucdo Normativa n°3, de 2 de junho de 2017, Parecer sobre estagio probatorio;
Recomendacao Geral CGMPMG n°1/2017.
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Ministério Puablico do Estado do Para

BOA PRATICA: Projetos estratégicos.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

IV — Acordos de Resultados;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,;

VI — Adogao e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* Adequagdo da atuagdo das Promotorias de Justica de Tutela das Fundagdes e Entidades de
Interesse Social ao novo panorama legal surgido a partir da Lei 13.019/14.

* Prosseguimento e incremento do Projeto Defesa da Filiagdo nas escolas publicas no
Municipio de Belém.

» Atuagdo quanto a questdo afeta a situacdo de presos provisorios.

ANEXOS: -
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Ministério Pablico do Estado da Paraiba - Corregedoria

BOA PRATICA: Projetos estratégicos; Recomendagdes.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,

VI — Adogdo e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* Planejamento Estratégico da Promotoria de Justi¢a dos Direitos Difusos de Jodo Pessoa,
que redundou na celebragdo de parcerias com instituigdes.

* Controle da efetividade da atuacdo extrajudicial no ambito do combate aos crimes contra
a ordem tributaria.

* Reunides visando a regularizacao do esgotamento sanitario em razao da transposicao das
aguas do Rio Sao Francisco.

* Projeto de pesquisa que possibilitard a atua¢do na defesa e prote¢do das pessoas com
deficiéncia.

ANEXOS: Projetos de pesquisa; Planejamento estratégico; Ato PGJ n. 18/2017.
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Ministério Pablico do Estado do Parana

BOA PRATICA: Médulo de registro de atendimento ao publico; Aprimoramento do portal
da transparéncia.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

VI — Orientagdes;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,;

VI — Adogao e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* Mddulo de registro de atendimento ao publico: propicia a administragdo dimensionar a
demanda de determinada unidade ministerial.

* Portal da transparéncia: disponibilizacdo no portal da quantidade de Termos de
Ajustamento de Conduta celebrados em determinado periodo por Promotor de Justica.

ANEXOS: Oficio Circular Conjunto n. 07/2016.
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Ministério Pablico do Estado de Pernambuco - Corregedoria

BOA PRATICA: Projetos estratégicos e recomendagdes;

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

IV — Acordos de Resultados;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,;

VI — Adogao e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* Elaboragdo da Resolugdo RES-CSMP n. 001/2017, que dd nova disciplina aos
procedimentos de Correi¢do e Inspecao.

* Elaboracdo da Resolu¢ao RES-CSMP n. 002/2017, que disciplina o estagio probatorio dos
membros.

* Elaboragdo e publicacdo de relatorio condensado das sessoes do juri da Capital.
* Recomendacdo CGMP n. 001/2017 e n. 002/2017.

* Manifestagdes e requerimentos em face da (re)defini¢do de atribuigdes em diversas
Promotorias.

ANEXOS: Resolugdo RES-CSMP n. 001/2017; Resolugdo RES-CSMP n. 002/2017;
Recomendagdo CGMP n. 001/2017 e n. 002/2017; Estatistica Juri Capital; PA 2017/2558528
— SIIG n° 0002162-2/2017.
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Ministério Publico do Estado de Pernambuco - Procuradoria-Geral de
Justica

BOA PRATICA: Projetos estratégicos.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

II — Projetos Institucionais;

IIT — Alteracdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

IV — Acordos de Resultados;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,

VI — Adogdo e implementagdo de novos procedimentos de atuacao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementag¢do da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:
1. Projetos:

* Projeto corrupcao tem jeito
* Educagao contra sonegagao
* Novo Siacap
* Dentre outros

2. Convénios:

* Cooperagdo e intercambio de informagdes com o grupo de trabalho de atuagdo
permanente no combate a sonegacao;

* Convénio de cooperagdo técnica com o consulado americano;
* Capacita¢do em sonegacao fiscal.

3. Programas:
« Carne de primeira; Agua de primeira.

4. Seminarios Estaduais Sistema de Justica e Sistema Unico de Assisténcia Social — A¢des
integradas

ANEXOS: Resolugao RES-PGJ n. 004/2016; Acordos de resultados; Manual de Gestao
Estratégica; Projetos estratégicos.
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Ministério Pablico do Estado do Rio de Janeiro

BOA PRATICA: Projetos estratégicos; Acordos; Orientagdes.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

IV — Acordos de Resultados;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,;

VI — Adogao e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* Projetos estratégicos, a exemplo: Edificando o controle interno; Consumidor vencedor;
Luz no carcere; Crianga cidada; Mediac¢do; Conversando sobre a Lei Maria da Penha nas
escolas; Cidadao gestor.

* Coordenacdo de modernizacdo operacional, com destaque para a andlise e instauracdo de
procedimentos visando a reengenharia e redimensionamento dos 6rgaos.

ANEXOS: Recomendacdao GPGJ n. 01; Ordem de servigo n. 2/2017.

27/54




CONSELHO
NACIONAL DO
MinisTERIO PUBLICO

Ministério Pablico do Estado do Rio Grande do Norte - Procuradoria-
Geral de Justica

BOA PRATICA: Alteragio da Resolugdo n. 002/2008/CPJ, que versa sobre a tramitagdo do
Inquérito Civil Publico do Estado do Rio Grande do Norte; Acordo de Cooperagdao Técnica
firmado pelo Ministério Publico Estadual e pelo Conselho Regional de Contabilidade do
Estado do Rio Grande do Norte; Programas Institucionais

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

II — Projetos Institucionais;

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

IV — Acordos de Resultados;

V — Recomendagdes;

VI — Orientagdes;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social;

VI — Adogdo e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* Iniciativas anteriores alinhadas a Carta de Brasilia: canal direto com a sociedade, via
WhatsApp; tratativas para celebracdo de Acordo de Cooperagdo Técnica entre o
Ministério Publico e o Tribunal de Contas do Estado, voltado ao compartilhamento de
forca de trabalho.

* Alteragdo da Resolugao n. 002/2008/CPJ, que versa sobre a tramitagcdo do Inquérito Civil
Publico do Estado do Rio Grande do Norte, para admitir e regulamentar o acordo com
pessoas fisicas ou juridicas no caso da pratica de atos de improbidade administrativa.

* Acordo de Cooperacao Técnica firmado pelo Ministério Piblico Estadual e pelo Conselho
Regional de Contabilidade do Estado do Rio Grande do Norte, voltado ao
desenvolvimento de acdes conjuntas e coordenadas de interesse institucional comum.

* Programas e projetos: Projeto transformando destinos; Grupo de politicas publicas;
Visitas as escolas; Ministério Publico pela educagdo; Termo de cooperagdo entre o MP e
DETRAN/RN; Conviver Suas; Projeto abrace vidas; Interven¢do judicial da Fundagao
Estadual da Crianca e do Adolescente; Projeto transformando destinos; Grupos de
politicas publicas; Projeto nascer com dignidade; Fiscalizagdo de hospitais regionais;
Projeto cada vida conta; Projeto da Comissdo Permanente de Fiscalizacdo de ILPI.

ANEXOS:
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Ministério Pablico do Estado do Rio Grande do Norte - Corregedoria

BOA PRATICA: Alteracdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos.

FOCO: Area meio

MEDIDA:

III — Alteracdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

Atualizagdo do modelo de relatério utilizado nas correi¢des ordinarias, seja para atendimento
a Carta de Brasilia, seja para observancia de atos como a Recomendagao n. 54/2017CNMP;
bem como instaurou procedimento, sob o niumero 92.572/2016, destinado a elaboracao de
minuta de novo Regimento Interno da Corregedoria-Geral do MPRN, em face dos novos
paradigmas trazidos pela Carta de Brasilia e demais atos normativos em vigor, estando o
procedimento atualmente em fase de compilagdo de dados e documentos que servirdo de
base a minuta.

ANEXOS: -
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Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul - Procuradoria-Geral
de Justica

BOA PRATICA: Planos e programas institucionais; Alteragdes e/ou inovagdes no sistema
normativo ou funcional dos Ministérios Publicos.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

II — Projetos Institucionais;

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,

VI — Adogdo e implementagdo de novos procedimentos de atuacao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:
1. Planos e/ou Programas Institucionais:

* No processo de Revisao da Estratégia do MPRS ja foi identificada a necessidade de uma
atuacao mais resolutiva por parte do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul e
focada nas questdes de maior relevancia social, de modo que o novo Mapa e objetivos
estratégicos da Instituicao ja refletem essa nova visao.

2. Projetos Institucionais:

* Projetos estruturantes: Inspe¢do e Correi¢do com Foco na Resolutividade; Programa de
Revisdo de Processos de trabalho da area fim; Programa de Redistribuicdo das
Atribui¢des; Mediar; dentre outros.

3. Projetos de atuagao:

* Atencao basica em satde; Saude Mental; Criagdo de vagas na educagdo infantil e controle
da infrequéncia na educacao basica; Ampliacdo da regionalizagdo da educagdo;
Mobilizagdo contra a violéncia nas escolas; Videoconferéncia nas Audiéncias Criminais;
dentre outros.

4. Alteracdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos:

* Provimento n° 004/2017, expedido pela Corregedoria-Geral do Ministério Publico, que
regulamenta as correi¢cdes e inspegdes periodicas dos cargos de Promotor de Justica das
Promotorias de Justi¢ca do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul.

5. Recomendagoes:

* Foram expedidas Recomendagdes pelo Procurador-Geral de Justiga com o intuito de
desburocratizar a atuagdo, a fim de oferecer ao Promotor de Justiga maiores
possibilidades de dedicar-se as atividades de maior relevancia social como, por exemplo,

30/54




CONSELHO
NACIONAL DO
MinisTERIO PUBLICO

0s projetos estratégicos.
6. Adocao e implementacao de novos procedimentos de atuacao:
* Considerando a necessidade de otimizar e padronizar as rotinas de trabalho da area-fim a

fim de tornar a atuagdo mais efetiva e racionalizar o tempo de tramitacdo dos expedientes
foi desenvolvido o Programa de Revisdo de Processos de trabalho da area fim.

ANEXOS: Provimento N.° 04/2017 — Cgmp; Recomendagao N.° 01/2016; Recomendagao
N.° 02/2016; Recomendagao N.° 03/2016; Recomendag¢ao N.° 04/2016; Provimento N°
47/2016.
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Ministério Pablico do Estado do Rio Grande do Sul - Corregedoria

BOA PRATICA: Novas normativas da Corregedoria do Ministério Publico do Estado do
Rio Grande do Sul com foco na verificagdo e avaliagdo da atuacdo funcional sob as
perspectivas da resolutividade e efetividade, com viés na atuacgdo extrajudicial.

FOCO: Area meio

MEDIDA:

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:
* Edicao do Provimento n. 002/2017-CGMP que dispde sobre o Relatério de Atividades
Funcionais da Corregedoria-Geral do Ministério Publico.
* Edi¢do do Provimento n. 003/2017-CGMP que institui o Sistema de Verificagdo da
Regularidade do Servigo da Corregedoria-Geral do Ministério Publico.

* Edicao do Provimento n. 003/2017-CGMP que regulamenta as correi¢des € inspegdes
periodicas da Corregedoria-Geral do Ministério Publico nos cargos de Promotor de
Justica das Promotorias de Justica do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul.

ANEXOS: Provimento N.° 02/2017 — Cgmp; Provimento N.° 03/2017 — Cgmp; Provimento
N.° 04/2017 — Cgmp.
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Ministério Publico do Estado de Roraima

BOA PRATICA: Implementagio de sistema de tramitagdo eletronica dos procedimentos
extrajudiciais; Finalizacdo do Planejamento Estratégico Institucional; Instituicdo de
comissdo interna de estudos para modernizagdo da normatizagdo da CGMP/RR.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

III — Alteracdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

VI — Adogdo e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* Todos os membros do parquet roraimense foram cientificados do teor do referido
documento, através da CI Circular na 007/17-CGMP, oportunidade em que a entdo
Corregedora-Geral ressaltou a necessidade de reflexdo acerca da identidade proativa
almejada, priorizando-se a resolutividade da atuacao institucional.

* Em 17/03/2017, ocorreu a posse da atual Corregedora-Geral e, neste momento, se
encontram definindo o calendario de correicdes e inspegdes, para logo em seguida
constituir uma comissdo interna de estudos para modernizacdo da normatizagdo da
CGMPIRR, com vistas a estabelecer orientacdes e critérios de avaliacdo da
resolutividade, inclusive no aspecto qualitativo, superando o paradigma do controle
meramente formal, quantitativo e temporal, que ainda predomina em nosso sistema de
controle.

* O Ministério Publico do Estado de Roraima ja implementou sistema de tramitagdo
eletronica dos procedimentos extrajudiciais, conferindo maior transparéncia a atuacgdo e
facilitando o controle e reconhecimento social acerca da atividade-fim ministerial.
Inclusive, neste aspecto, o MPRR alcangou o 6° lugar nacional, conforme ultima
divulgacdo do Ranking do Transparentdmetro, atingindo 97,17% dos itens previstos pelo
CNMP.

ANEXOS: -
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Ministério Pablico do Estado de Santa Catarina

BOA PRATICA: Projetos na garantia de acesso aos direitos fundamentais e a sua
efetividade; Promocgao e protecdo dos direitos coletivos dos consumidores; Promog¢do da
defesa da constitucionalidade em face de leis e atos normativos municipais e estaduais;
Qualificagdo da atuacdo do Ministério Publico no enfrentamento da criminalidade;
Promocdo e defesa dos direitos e garantias infantojuvenis; Defesa e protecdo do meio
ambiente urbano e rural e o desenvolvimento sustentavel; Combate a corrupcao e defensa
com eficiéncia do patrimdnio publico e a moralidade administrativa; Prevengao e repressao a
sonegacao fiscal nos ambitos estadual e municipal; Aumento da credibilidade; Melhoras nas
relagdes com os stakeholders; Consolidagdo de teses institucionais; Otimizagdo ¢
potencializagdo da atuacdo das promotorias de justica; dentre outras.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

IV — Acordos de Resultados;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

Programas:

1. Garantir o acesso aos direitos fundamentais e a sua efetividade:
* Acessibilidade Total
* Prevencdo ao uso de Droga e Garantia de Aten¢do ao Usuario
* Melhor Idade
* Dentre outras

2. Promover a protegdo dos direitos coletivos dos consumidores:
* Alimento sem risco

3. Promover a defesa da constitucionalidade em face de leis e atos normativos municipais e
estaduais:

* Efetividade de decisdes proferidas em acdes diretas de inconstitucionalidade propostas
pelo MPSC

4. Qualificar a atuagdo do Ministério Publico no enfrentamento da criminalidade:
* Tutela difusa da seguranga publica
* Controle da execucao penal
* Penas ¢ medidas alternativas

5. Promover e defender os direitos e garantias infantojuvenis:
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* Fortalecimento da educagao
» Saude mental infantojuvenil
* Fortalecimento do sistema socioeducativo catarinense

6. Assegurar a defesa e protecdo do meio ambiente urbano e rural e o desenvolvimento
sustentavel:

* Lixo nosso de cada diagnosticado
* Saneamento basico
* Ordem urbanistica

7. Combater a corrupc¢ao e defender com eficiéncia o patrimdnio publico e a moralidade
administrativa:

* Transparéncia e cidadania
* Unindo forgas — fortalecimento do controle interno municipal
8. Prevenir e reprimir a sonegagao fiscal nos ambitos estadual e municipal:
* Saude fiscal dos Municipios
* Unido contra a sonegacao
* Combate a sonegagao fiscal
9. Aumentar a credibilidade:
* Comunicag¢ao com a sociedade
* Exceléncia no atendimento ao cidadao
10. Melhorar as relagdes com os stakeholders:
* Qualificagao da informagao com os stakeholders
11. Consolidar teses institucionais:
* Incremento da atuacao do Conselho de Consolidagao de Teses Institucionais
12. Otimizar e potencializar a atuagdo das promotorias de justiga:
* Otimizar a gestdo das Promotorias de Justiga
Outras iniciativas:

* Programa aprendizagem;

* Curso de formagdo no atendimento especializado da crianga ¢ do adolescente com
deficiéncia;

* Participagdo em campanhas: enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher; compromisso e atitude pela Lei Maria da Penha; Justica pela paz em casa; Rede
Vida no transito;

* Apoio a programas: Programa de protegdo a vitimas e testemunhas ameacadas;

* Participagdo em grupos afins: a) Comité para criagdo da Comissdo e Mecanismo de
Combate a Tortura; b) Estratégia Nacional de Justica Seguranga Publica (ENASP); c)
Grupo Nacional dos Coordenadores de Centros de Apoio Operacional Criminal; d) Grupo
Permanente de Analise ¢ Monitoramento de Agdes de Facgdoes Criminosas
(GRANFRACRIM); e) Conselho Deliberativo do Programa de Prote¢do a Vitimas e
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Testemunhas (CONDEL-PROVITA/SC); f) Grupo Nacional de Combate a Organizagdes
Criminosas (GNCOC); g) Grupo de Trabalho sobre Audiéncia de Custodia; h) Grupo de
Trabalho sobre Tramitacdo Direta de Inquéritos Policiais; 1) Grupo de Trabalho sobre
Juizados Especiais Criminais; j) Programa Justica Presente (TJSC — Judicidrio, MPSC,
PMSC e Policia Civil nos estadios de futebol); 1) Grupo de Trabalho sobre Abordagem
Policial (ALESC — Comissdo dos Direitos Humanos);

* Grupos especiais de atuagdo: Grupo de Atuacdo Especial do Tribunal do Juri (GEJURI) -
Ato n. 212/2016/PGJ; Grupo de Enfrentamento a Violéncia Doméstica e Familiar Contra
a Mulher (GEVIM) — Ato n. 227/2016/PGJ; Grupo Estadual De Execucdes Penais
(GEEP);

* Termo de cooperagdo técnica n. 072/2016;

* Estudo sobre a MP n. 759/2016;

* Convénio n. 14/2012;

* Licenciamento ambiental municipal.
Projetos estratégicos institucionais

* Portal do Promotor de Justica — Simplificando a analise de dados no MPSC.

ANEXOS: -
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Ministério Puablico do Estado de Sao Paulo - Procuradoria-Geral de
Justica

BOA PRATICA: Combate a Corrupgio; Planejamento Estratégico 2017/2023; Projeto
Aquisicdes; Projeto SEI; Site; Programa Estidio MP; Programa Fala MP; Redes Sociais;
Cartilhas; Pagina do Centro de Gestao Estratégica; SISMP; Projeto CAEX.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

II — Projetos Institucionais;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social;

VI — Adogao e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* O Projeto Combate a Corrupgdo foi instituido nas Promotorias Regionais visando
prevenir e combater a corrupcao e a improbidade administrativa.

* O Planejamento Estratégico 2017/2023, criado pelo Ato Normativo n°® 1000/16-PGJ,
estabelece os planos estratégicos, taticos e operacionais, contém e incentiva a criagdo de
indicadores de efetividade, traz ferramentas de governanca e gestdo e objetivos para
melhoria da transparéncia institucional.

* O Projeto Aquisi¢oes readéqua a estrutura administrativa visando maior eficiéncia e
aproveitamento de pessoal.

* O Projeto SEI busca a substituicdo dos processos fisicos em digitais pela implementagdo
do sistema SEI.

* O Site traz noticias sobre a instituicao, destacando a atua¢do dos diversos promotores ¢
procuradores do MP/SP, e fortalece a percepg¢ao do MP perante a sociedade.

* O Programa Estudio MP traz entrevistas semanais que expde ao publico a visdo dos
membros do MPSP sobre varios problemas. Esse programa ¢ divulgado no site da
institui¢do e no Youtube.

* O Programa Fala MP ¢ realizagdo mensalmente ¢ ao vivo pelo Facebook. Ele da
oportunidade para o publico formular perguntas sobre um determinado tema que serdo
respondidas por um promotor da unidade.

* A utilizacdo das Redes Sociais, por postagens no Facebook e Twitter, permite a
divulgacdo de assuntos de interesse da coletividade, campanhas do MPSP, e a producdo
de matérias para o canal do MPSP no Youtube.

* As Cartilhas sao instrumentos usados pela unidade para a divulgagao ao publico externo e
interno da visao do MPSP sobre um determinado tema.

* A Padgina do Centro de Gestdo Estratégica, localizada no portal da transparéncia e no
portal institucional, traz os resultados alcangados referente as metas do plano de gestao do
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MPSP.

* O SISMP ¢ um sistema que trouxe a solucdo em relacdo a atuacdo em processos
extrajudiciais.

* O Projeto CAEx redimensiona as atividades do Centro de Apoio Operacional a Execugado
e descentraliza os Servicos Técnicos de Pericia.

ANEXOS: Memorando n° 17/2017-CGE.
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Ministério Pablico do Estado de Sao Paulo - Corregedoria

BOA PRATICA: Realizagio de Termos de Ajustamento de Conduta nos moldes da Carta de
Brasilia.

FOCO: Area fim

MEDIDA:
VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:
Firma diversos Termos de Ajustamento de Conduta seguindo as diretrizes estabelecidas na
Carta de Brasilia.

ANEXOS: Exemplos de TAC’s firmados pelo MP/SP.
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Ministério Pablico do Estado do Sergipe - Procuradoria-Geral de Justica

BOA PRATICA: Projeto MP Itinerante - Onibus da Cidadania; Plano Estratégico do MPSE
— 2016/2019; Sistema Informatizado de Registro da Atividade Extrajudicial — PROEJ;
Projeto Coordenadoria em Acdo; Grupos de Atuagdo Especificos; COPIER —
Coordenadoria Permanente de Incentivo a Autocomposi¢do; Valorizacdo de Escolas
Institucionais e capacitagdo permanente dos Membros e Servidores; Politica de Capacitagao
em Gestdo Estratégica, Desenvolvimento de Lideranca e Gestdo por Resultados;
PROCAPES; Educacdo a distancia; Projeto de Gestdo por Competéncia; MP de Portas
Abertas; Eventos Abertos; Escritorio de Projetos; Projetos dos Centros de Apoio Operacional
do MPSE.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

V — Atuagdes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementag@o da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

1. Os projetos relacionados as diretrizes estruturantes sugeridas pela Carta de Brasilia sdo:
* Plano Estratégico do MPSE — 2016/2019.
* Sistema Informatizado de Registro da Atividade Extrajudicial — PROEJ.

* Politica de Capacitagdo em Gestdo Estratégica, Desenvolvimento de Lideranga e Gestao
por Resultados: instituida pela Portaria 1052/2017.

* PROCAPES: programa de aperfeicoamento permanente voltado para realizag¢ao de cursos
e tem como publico-alvo membros, servidores e estagiarios da unidade.

* Educagdo a distancia: realizada pela Escola Superior do MPSE. Disponibiliza aos
membros e servidores cursos virtuais com intuito de aprimorar e complementar a
formagao académica desses.

* Projeto de Gestao por Competéncia.

* MP de Portas Abertas: o programa divulga pelo site da Escola Superior do MPSE o
trabalho realizado pelo MPSE e tem como publico alvo estudantes do ensino médio e
superior.

* Eventos abertos: Realiza cursos, palestras, foruns e congressos abertos ao publico externo.
* Escritdrio de Projetos.
2. J& os projetos vinculados as diretrizes relacionada aos membros sao:
* Projeto Coordenadoria em Acao.
* Grupos de Atuacao especificos — GAECO, GCIA e outros.

* COPIER — Coordenadoria Permanente de Incentivo a Autocomposicao.
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3. Os projetos relacionados as diretrizes estruturantes € aos membros sao:
* MP Itinerante - Onibus da Cidadania.

* Valorizagdo de Escolas Institucionais e capacitagdo permanente dos Membros e
Servidores: Desempenhado pela Escola Superior do MPSE com o apoio financeiro e
logistico da Administrag¢ao superior do MPSE para a realizacao de eventos..

* Projetos dos Centros de Apoio Operacional do MPSE.

ANEXOS: Projetos desenvolvidos pelos Centros de Apoio Operacional — CAOp.
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Ministério Pablico do Estado do Sergipe - Corregedoria

BOA PRATICA: Atualizacdo dos formularios de Correigdes/Inspecdes, Analise do
desenvolvimento por parte dos orgdos correicionados de projetos e programas de interesse
social, Institui o Comité de Gestor do Plano Plurianual de A¢ao do MPSE.

FOCO: Area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* A Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Estado do Sergipe atualizou os
formularios de Correigcdes/Inspecdes, passando a avaliar qualitativamente o trabalho
desempenhado pelos membros do Ministério Publico. Além disso passou a verificar, nas
correicdes e inspegdes, o desenvolvimento por parte dos 6Orgdos correicionados de
projetos e programas de interesse social.

* Também instituiu Comité de Gestor do Plano Plurianual de A¢ao do MPSE que tem como
objetivo promover, coordenar, orientar e avaliar as atividades relativas as estratégicas e
linhas de ag¢ao institucionais.

ANEXOS: Resolugdo n° 006/2015-CPJ, de 21 de maio de 2015.
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Ministério Publico do Estado do Tocantins - Procuradoria-Geral de
Justica

BOA PRATICA: Adequagio as diretrizes da Carta de Brasilia

FOCO: Area-fim

MEDIDA:
VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

A Procuradoria de Justiga do Ministério Publico do Estado do Tocantins instaurou
procedimento para acompanhar a implantagdo das diretrizes decorrentes da efetivagdo da
carta de Brasilia, instando ao Colégio de Procuradores de Justica a adogdo das “Diretrizes
referente aos Membros” ¢ ao Orgdo Correicional, adog¢io das “Diretrizes dirigidas as
Corregedorias para avaliagdo, orientacdo e fiscalizacao das atividades extrajudiciais”.

ANEXOS: Portaria de Instaura¢do de Procedimento Administrativo n°® 001/2017.
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Ministério Publico do Trabalho — Procuradoria-Geral do Trabalho

BOAS PRATICAS: Agendas Estratégicas Regionais; Realizagdo de Projetos Estratégicos
Nacionais; Inovagdes Normativas; Observatorio Digital de Satide e Seguranca do Trabalho;
Banco de Boas Préticas.

FOCO: Area meio e area fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

VI — Adogao e implementacdo de novos procedimentos de atuagao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagdo da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

* As Agendas Estratégicas Regionais congregam listas de prioridades de gestdo da Unidade
Regional tanto na area estruturante quanto finalistica, e também alinham ao Mapa
Estratégico Nacional, metas, indicadores e exemplo de acdes que operacionalizam as
inciativas tragadas.

* Os Projetos Estratégicos Nacionais estdo sendo desenvolvidos pelas Coordenadorias
Nacionais Tematicas.

* As Inovagoes Normativas veem da criagdo do Sistema Integrado de Governanca da
Gestao Estratégia instituido pela Portaria PGT n° 739 de 05 de dezembro de 2016 ¢ da
Portaria de Preven¢ao do Assédio Moral no MPT.

* O Observatorio Digital de Saude e Seguranca do Trabalho ¢ uma ferramenta online que
busca informagdes relativas a saude e seguranca do trabalho. Ele disponibiliza
notificagcdes de acidentes de trabalho, gastos previdencidrios, localizagdo dos acidentes e
afastamentos. Em breve havera o Observatdrio Digital do Trabalho Escravo que mapeara
as ocorréncias de trabalho for¢ado em todo territério nacional.

* O Banco de Boas Prdticas busca o compartilhamento de projetos, experiéncias, atividades
e acdes por parte dos colaboradores a fim de promover a melhoria continua e renovagao
das atividades na 4rea-fim e area-meio.

ANEXOS: Portaria PGT 739 de 05 de dezembro de 2016; Portaria 714/2017, Portaria de
Preveng¢ao do Assédio Moral no MPT.
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Ministério Pablico Federal

BOAS PRATICAS: Diversas boas priticas referente as diretrizes estruturantes e aos
membros do Ministério Publico.

FOCO: Area meio e 4rea fim

MEDIDA:

I — Planos e/ou Programas Institucionais;

IT — Projetos Institucionais;

IIT — Alteragdes e/ou inovagdes no sistema normativo administrativo ou funcional dos
Ministérios Publicos;

IV — Acordos de Resultados;

V — Recomendagoes;

VI — Orientagdes;

V — Atuagoes Judiciais ou Extrajudiciais de impacto social,

VI — Adogao e implementagdo de novos procedimentos de atuacao;

VII — Outras medidas que evidenciem impacto social e/ou institucional relacionadas com a
implementagao da Carta de Brasilia.

DESCRICAO:

OBS.: Tratam-se de Boas prdticas ndo originadas da Carta de Brasilia mas que guardam
relacdo direta com ela.

Boas Praticas referente a Diretrizes Estruturantes: “Desenvolvimento de uma nova
teoria do Ministério Publico, embasada nos direitos e nas garantias constitucionais
fundamentais, que possa produzir praticas institucionais que contribuam para a
transformacido da realidade social” e “Concepcio do Planejamento Estratégico como
garantidor da Unidade do Ministério Publico”:

* 1° Planejamento Estratégico Institucional 2011-2020,

* Projeto de Desdobramento do Planejamento Estratégico Institucional 2011-2020,

* Certificagao do Desempenho dos Painéis de Contribuicao das Unidades do MPF,

» Sistema Integrado de Gestao Estratégica e Governanca (Sige),

* Aprovacdo do Regimento Interno Diretivo do MPF, Regimento Interno
Administrativo do MPF e Regimento Interno do Gabinete do PGR.

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Estabelecimento de Planos,
Programas e Projetos que definam, com a participacio da sociedade civil, metas claras,
precisas, pautadas com o compromisso de efetividade de atuacao institucional em areas
prioritarias de atuacio, valorizando aquelas que busquem a concretizacio dos
objetivos fundamentais da Republica e dos direitos fundamentais (art. 3° da
CR/1988)”:

* Programa Estratégico Ministério Publico pela Educacdo (MPEduc - PFDC),
* Projeto MP pela Educagdo Digital — uma parceria entre MPF e a Safernet (PFDC),
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» Sistema de Alerta Precoce e Resposta Rapida de Conflitos Sociais (6*CCR),
* Projeto Maxacali (6°CCR),

* Projeto Comunidades Tradicionais — Ribeirinho do Sao Francisco (6*°CCR),
* Projeto MPF em Defesa da Escola Indigena (6°CCR),

* Forum de direitos e contra a Violéncia no Campo (PFDC),

* Participacdo do Comité Brasileiro de Direitos humanos e Politica Externa
(CBDHPE) — PFDC.

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Implementacio de indicadores aptos
a mensurar o cumprimento das metas e a resolutividade das demandas combinadas
com atuacdo pautada em diagnéstico prévio das caréncias e necessidades da
sociedade”:

* Realizacdo de Reunides de Acompanhamento Tatico (RAT) e de Reunides de
Acompanhamento Operacional (RAO),

* Indicadores Estratégicos Institucionais: mensuram o desenvolvimento da estratégia,

* Processo de construg¢ao de indicadores e metas (3*CCR).

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Criacio de mecanismos que
possibilitem a atuacido prioritaria do agente politico do Ministério Publico, em
consonancia com as metas apontadas no Planejamento Estratégico, nos Planos de
Atuacao e nos Projetos Executivos”:

* Constru¢ao de Planejamento Temadtico para cada umas das Camaras de Coordenagao
e Revisao, para a PDFC, para a Corregedoria e para a Fun¢ao Eleitoral,

* Projeto Fraudes Previdenciarias (2*CCR),

* Projeto Ferramenta de inspecdo de inquéritos policiais — FIPOL (7*CCR),

«  Criagdo do Nucleo de Acompanhamento na Area Criminal (Nucrim/STJ),

* Criagao de Grupos de Trabalho como: GT Excesso de Cargas nas rodovias Federais
(1*CCR), GT Saude (1*CCR), GT Crimes contra o Sistema Financeiro Nacional e a
Ordem Econdmica (2°CCR), GT crimes em regioes de fronteiras (2°CCR), GT
utilidade, eficiéncia e efetividade da persecu¢do penal (2* e 5*CCR), GT
modernizacdo da investigagdo criminal (2%, 5* e 7CCR), GT Bolsa Familia (5*CCR),
GT Gestao de Gastos Publicos (5*CCR),GT Habitacao e Interesse Social (1%, 3% e
5°CCR)...

* Expedicao de Enunciado,

* Disponibilizacao de roteiros, estudos, relatdrios, notas técnicas e orientagoes.

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Distribuicdo e redistribuicao das
atribuicoes, de modo a potencializar e a tornar mais efetivas as atividades

extrajurisdicionais do Ministério Publico”:

* Projeto de Modernizacao dos Gabinetes — MOGAB,
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* Edi¢ao de Portarias e Resolugdes que organizam, reestruturam e especializam setores
do MPF,

* Criagdo da Assessoria para Tratativa de Processos com Alto Volume Recorrente
(Piloto PR-GO),

* Criacdo da Equipe Volante (PR-AM),

* Anteprojeto de Resolugdes que propde a revisdo de critérios de atuacdo do MPF,

* Proposta de criagdo dos Nucleos de Apoio Operacional (NAOP) de Meio Ambiente e
Patriménio Cultural nas Procuradorias Regionais, em apoio as atribui¢des da 4* CCR,

* Coordenacdao centralizada das agdes de controle externo da atividade policial
(7*°CCR).

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Redimensionamento e redistribuicao
dos recursos materiais e humanos, de acordo com as prioridades elencadas no
Planejamento Estratégico e nos Planos de Atuagao”:

* Projeto Sistema de Gestdo Administrativa — SGA,
* Instituicao do Escritério de Processos do MPF,

* Reorganiza¢do do Gabinete do PGR para fortalecer o apoio a atividade referente a
operagao Lava Jato.

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: ‘“Reavaliacdo dos critérios de
substituicio automatica ou nos casos de afastamentos de longa duracio, com vistas a
garantir a continuidade eficiente da atuacio institucional”:

* Projeto "Sistema de Selecdo Automatizada de Membros - SISAM" (STIC/SEJUD),

* Ato Conjunto PGR/CASMPU n° 1/2017 que regulamenta a Lei n° 13.024, de 26 de
agosto de 2014, e fixa diretrizes aos Conselhos Superiores dos ramos do Ministério
Publico da Unido, para uniformizar os atos decorrentes de tal ato conjunto,

* Controle pelas coordenadorias juridicas dos afastamentos dos membros e o
langamento dessas informagdes nos sistemas possibilitando a remessa dos autos aos
membros substitutos.

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Valorizacao das Escolas Institucionais
e capacitacio permanente dos Membros e Servidores, estimulando o conhecimento
humanista e multidisciplinar; e Fomento a qualificacio académica voltada as areas
tematicas de interesse institucional e ao estabelecimento de mecanismos seguros para a
democratizacio do acesso as qualificacoes e potencializacdo de expertises ao maior
numero possivel de membros e servidores e para a garantia da difusio e da aplicacio
do conhecimento adquirido pelo membro nas areas de atua¢ao do Ministério Publico”:

* Curso sobre Direitos Humanos, na modalidade a distancia (PFDC),
* Escola Superior do Ministério Ptblico da Unido (ESMPU),
* Capacitagdo institucional de membros e servidores nas tematicas das Camaras de
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Boas

Coordenacao ¢ Revisao do MPF,
Plano Estratégico de Capacitagdo (PEC — 1°CCR) firmado em parceria com a

Secretaria de Educagdo e Desenvolvimento Profissional (Sedep) da Secretaria-Geral
do MPF,

Incentivo aos membros a participagdo em semindrios € congressos,
Realizagdo do Evento “II Jornada de Debates sobre a Divida Publica”.

by

Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Estabelecimento da pratica

institucional de atuacio por meio de projetos executivos e projetos sociais, de maneira
regulamentada e com monitoramento para verificar a sua efetividade”:

Lista dos projetos institucionais do MPF no site
www.transparencia.mpf.mp.br/conteudo/planejamento-estrategico/dados-gerais-de-
acompanhamento-de-obras-projetos-institucionais,

Regulamentacdo da Gestdo de Projetos do MPF pela Portaria PGR/MPF n° 245/2017,
Certificagao ISO 9001:2015 da Ouvidoria,

Implementagao do Sistema Cidadao.

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Criacao de canais institucionais que
possibilitem o didlogo e a interacio permanente com as organizacdes, movimentos
sociais e com a comunidade cientifica”:

Carta de Servigos ao cidadao (Ouvidoria),

Projeto “Consumidor Vencedor” (3* CCR),

Criagao da “Sala de Atendimento ao Cidadao”,
Acordo de Cooperagao Técnica MPF/MAPA (1*CCR),

Acordo de Cooperagdo Técnica n° 9/2014 (1*CCR) realizado entre o Ministério
Publico Federal e o Ministério da Justica, com a interveniéncia da Policia Rodoviéria
Federal,

Parcerias com Orgaos de Controle,
Participacdo em Audiéncias Publicas,
Participa¢do em seminarios € congressos,
Realizacao de Agoes Nacionais,

Realizagdo de Reunides.

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Aprimoramento da transparéncia da
atuacio institucional e fomento ao controle social”:
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* Portal da Transparéncia do MPF,

* Registro e acompanhamento de manifestacdes no Portal da Sala de Atendimento ao
Cidadao,

* Projeto Acompanhamento da implantagio do Sistema Nacional de Informacgdes
Territoriais — ASINTER (1*CCR),

* Projeto Reforma Agraria (1°CCR),

* Projeto Ranking Nacional dos Portais de Transparéncia (5°CCR),

* Projeto Jurisprudéncia da 7* Camara de Coordenacao e Revisao (7*CCR),

* Publicacdo antecipada da pauta da sessdo de revisao da 7* CCR,

* Transmissao das sessdes de coordenagao e revisao pela internet,

* Dia “D” pelo fortalecimento do Controle Social na Satide Indigena (6*CCR),

* Canais de interagcdo com o cidadao (3*CCR) como Facebook e manuten¢do de agenda
aberta para intera¢do com todos mediante endereco eletronico,

* Videoconferéncias promovidas pela PFDC no ambito do Comité Brasileiro de
Direitos Humanos e Politica Externa (PFDC).

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Aprimoramento dos mecanismos de
prestacio de contas a sociedade acerca das metas estabelecidas e dos resultados
alcancados”:

* Publicacao do Relatorio de Governanga, Gestao, Inovagao e Resultados 2011-2013,
* Publicacao do Relatorio Executivo de Resultados do PGR set/13- ago/14,

* Publicacao do Relatorio de Resultados do MPF 2013-2015,

* Publicacao do Relatorio de Resultados do MPF 2015-2016,

* Portal de Combate a Corrupgao.

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Implementacdo de meios eletronicos
para a tramitacio de procedimentos extrajudiciais, com vistas, principalmente, aos
seguintes beneficios: celeridade no cumprimento dos despachos e diligéncias; facilidade
de acesso aos autos pelos membros, servidores e interessados; viabilidade de
compartilhamento de atos e pecas processuais; facilidade de realizacio do controle do
prazo, combinado com a avaliacdo do conteudo da investigacio pelas Corregedorias,
pelo Conselho Superior ou pelas Cimaras de Coordenacio e Revisao”:

«  Aprimoramento do Sistema Unico (Digital),

« Integragdo eletronica de inquéritos policiais entre o Sistema Unico (Ministério
Publico Federal) e o Sistema ePol (Policia Federal),

* Projeto Painel de Controle de Procedimentos (1* CCR).

Boas Praticas referente a Diretriz Estruturante: “Adociao de medidas para a superacio
da insuficiéncia da divisao da atuacdo do Ministério Publico somente com arrimo na
base territorial das comarcas ou das secoes ou subsecdes judiciarias, considerando,
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para tanto, a necessidade premente de: 1) reequilibrio da distribuicdo do niimero de
unidades com atuacdes intervenientes judiciais em cotejo com as unidades voltadas as
atividades investigativas e a defesa da tutela coletiva e do patrimonio publico; 2)
implementac¢io de Promotorias ou Procuradorias Regionais, principalmente para atuar
em ilicitos ou danos a direitos fundamentais de dimensdo regional, estadual ou
nacional, para que possam atuar no acompanhamento e na fiscalizacio da
implementacio de politicas publicas efetivadoras dos direitos fundamentais”:

* Criacdo de Forcgas-Tarefas como a For¢a-Tarefa Ararath, Guarani, Rio Doce,
Greenfield, Sépsis, Cui Bono, entre outras.

Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Pablico: “Ado¢ao, pelos membros
da Instituicio, como agentes politicos, de postura proativa que valorize e priorize
atuacoes preventivas, com antecipacio de situacoes de crise”:

*  Projeto Qualidade da Agua (4°CCR),

* Projeto MPF-GERCO (4*CCR),

* Projeto Mineracdo Legal (4°CCR),

* Projeto MPF-ARQ (4°CCR),

* Projeto Raio-X Bolsa Familia (5*CCR),

* Projeto Dez Medidas Contra a Corrupgao (5*CCR),

* Projeto Mandados de Prisdo em Aberto (7°*CCR),

* Desenvolvimento de A¢des Coordenadas, que priorizam determinado tema, como as
acoes coordenadas: “PAC Cidades Historicas”, “O MPF em Defesa das Unidades de
Conservacao”, “Regularidade da Tramitacdo dos Procedimentos de Tombamento de
bens junto ao IPHAN”, “Riscos ambientais da exploracdo e produgdo do gas de
folhelho — gas de xisto”, “Protecdo de Terras Indigenas”, “Dia “D” da saude
indigena”, “Dia “D” de bacias hidrograficas”, entre outras.

* Orientagdes gerais periodicas relacionadas as inspecdes de controle externo da
atividade policial (7*CCR),

* Cria¢do de Grupos de Trabalho relacionados as tematicas de controle externo da
atividade policial e sistema prisional (7°CCR).

Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Publico: “Adociao de postura
resolutiva amparada no compromisso com ganhos de efetividade na atuacio
institucional”:

* Criagdo da Secretaria de Pesquisa e Analise — SPEA, setor de apoio de investigacao,
que coleta informagdes, processa e analisa os dados.

* Proposta de implantagdao do Acordo de Resultados no ambito da 4* CCR,

* Proposta de criacdo das Coordenadorias Regionais de Protecao a Bacia do Rio Sao
Francisco, aos Biomas Amazoénia, Caatinga, Cerrado, Mata Atlantica, Pantanal e
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Pampa e da Procuradoria Nacional de Prote¢ao ao Patrimdnio Cultural Brasileiro
(4*CCR),

* Recomendacdo a FUNAI para fins de registro de terras indigenas demarcadas
(6°CCR),

* Realizacdo da pesquisa interna “Repensando a prote¢do do meio ambiente e do
patrimonio cultural” (4*CCR).

Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Publico: “Priorizacao da atuacao
preventiva, de modo a atuar programaticamente para combater ilicitos que possam
gerar situacoes de lesdo ou de ameaca aos direitos fundamentais afetos a atuacido do
Ministério Publico, priorizando, para tanto, medidas extrajurisdicionais e judiciais que
sejam efetivas e eficientes para evitar essa pratica”:

* Fortalecimento da participacdo de conselhos sociais e da sociedade civil na troca de
informagdes € no monitoramento de politicas publicas,

« Enfase na expedi¢io de recomendagdes e na celebragio de Termos de Ajustamento
de Conduta -TACs.

» Estabelecimento de temas prioritarios de atuacao elegendo iniciativas especificas de
atuacao preventiva para o alcance do objetivo estratégico da instituigao.

* Representacdes como A¢ado Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 5.547/2016, Acao
Direta de Inconstitucionalidade (ADI) 5.592/2016, entre outras.

* Participagcdo no Comité Executivo do Programa de Protecdao Integrada de Fronteiras
(PPIF),

* Criagao de Grupos de Trabalho como o GT Fronteiras,

* Elaboracao de relatérios como os Relatorios de Acompanhamento de Mercado que

tem como premissa a atuagdo preventiva e o acompanhamento de questdes afetas a
tematica Consumidor e Ordem Econdmica.

Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Publico: “Na hipdtese de
inevitabilidade do dano, atuar tempestiva e efetivamente, garantindo uma resposta
imediata, com vistas a 1) estancar a continuidade ou a repeticio dos ilicitos; 2) remover
os ilicitos e potencializar a dimensdo da eficiéncia na reparacio dos danos
eventualmente ocorridos e; 3) reduzir dados indicativos de impunidade”:

* Projeto Mineracdo Legal: Publicagdo do manual “Recuperacdo de areas degradadas
pela mineragdo de rochas ornamentais”

* Incremento da atividade de recuperagdao de ativos da Secretaria de Cooperagao
Internacional (SCI) do MPF, com a designagcdo de membro para reforgar a equipe. A
medida visou conferir mais eficiéncia e agilidade no rastreamento de ativos e na
formalizagdo de pedidos de bloqueio de valores no exterior,

* Realizacdo de agdes coordenadas como: “O MPF em defesa das Unidades de
Conservacao” e “Seguranca de Barragens de Mineragdo”, e operacdes de Combate a
Corrupcao.
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Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Pablico: “Realizacdo periodica de
audiéncias publicas para permitir ao cidadao o acesso ao Ministério Publico para o
exercicio direto da soberania popular, nos termos do paragrafo unico do art. 1° da
CR/1988, de modo a viabilizar a participacdo e a deliberacio social sobre prioridades
que devam ser objeto da atuacdo da Instituicio, assim como para prestar contas do
trabalho ao cidado interessado”:

* Realizacdo de audiéncias publicas como as realizadas no dia 8 de margo de 2017
sobre “O Licenciamento Ambiental Ameagado”, no dia 25 de abril de 2017 sobre
“Mobilizacao nacional em defesa do licenciamento ambiental”, no periodo de 16 a 20
de maio de 2016 denominada “Semana de Mobilizacao em Defesa do Licenciamento
Ambiental”, no dia 24 de junho de 2017 sobre “Gerenciamento Costeiro”, entre
outras.

Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Publico: “Atuacao pautada no
Planejamento Estratégico aprovado democraticamente com a participacio tanto dos
membros e servidores quanto da sociedade”:

* Na elaboracdo do Planejamento Estratégica houve a participacdo de 342 membros e
de 874 servidores na 1* fase | 2010 - 2011, 485 membros e 2000 servidores na 2?* fase
| 2012 - 2014 e 443 membros e de 200 servidores na 3* fase | 2013 - 2015.

Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Publico: “Atuacdo com base em
Planos de Atuacio, em Programas Institucionais e em Projetos Executivos que estejam
em sintonia com o Planejamento Estratégico Institucional”:

* Criagdo do Escritério de Projetos que tem o escopo de estruturar a atuacdo
institucional em planos de agdo programas e projetos,

* Medidas Cautelares Reais (5*CCR): criacdo do “Roteiro de Atuagdo Persecugdo
Penal e Administragdo de Bens” que estabelece pardmetros e instrumentos para o
aprimoramento e atuagdo dos procuradores na persecucdo patrimonial, discutindo as
formas mais eficazes para impedir o usufruto de lucros, ganhos e bens obtidos por
meio de atividade criminosa.

Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Publico: “Realizacio de atividades
extrajudiciais nio procedimentais de relevincia social, tais como palestras,
participacdo em reunides e outras atividades que resultem em medidas de inserc¢iao
social”:

* Promocao de oficinas de trabalho como a “Oficina de Crimes Financeiros” realizada
nos dias 22 e 23 de junho de 2017, a “Oficina de Crimes Cibernéticos” realizada nos
dias 26 e 27 de janeiro de 2017,

» Participacdo em atividades externas como seminarios € reunides interinstitucionais
como: Seminario Improbidade administrativa no ambito dos conselhos profissionais
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— (CRF-RJ) — Relatoria Especial de Conselhos Profissionais (08/03/2017), Workshop
- Direito de Propriedade — GT - Terras Publicas e Desapropriagdes (09/03/2016),
Video Conferéncia Aerédromo de Barcelos (SAC, CONJUR/MP, SPU/MP) — GT -
Terras Publicas e Desapropriacdes (15/03/2016), Reunido Projeto Reforma Agraria -
GT - Terras Publicas e Desapropriagdes (09/06/2016), entre outras.

* Reunides com 6rgaos do poder Executivo e Legislativo como as realizadas no dia 31
de maio com Ministro de Estado do Meio Ambiente para tratar dos projetos de lei em
tramite no Congresso Nacional, que visam flexibilizar o licenciamento ambiental, no
dia 13 de dezembro na Camara dos Deputados para tratar do PL 3.729/2004 que
altera e descaracteriza os processos de licenciamento ambiental.

Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Publico: “Coordenacio e/ou
participacdo em Projetos Sociais adequados as necessidades da respectiva comunidade
e eficientes do ponto de vista de protecao e da efetivacio de direitos fundamentais”:

* Projeto “Sistematica de Monitoramento do Direito ao Inicio do Tratamento do
Cancer”,
*  Projeto “Qualidade da Agua”,

* Rede Nacional de Atuagdo Emergencial da PFDC/MPF na Temadtica da Epidemia de
Virus Transmitido pelo aedes aegypti (dengue, chikungunya e zica) -
PFDC/RENAEDCZ,

* Projeto “MPF na Comunidade”,

» Politicas Publicas para Comunidades Quilombolas.

Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Publico: “Analise consistente das
noticias de fato, de modo a ser evitada a instauracdo de procedimentos ineficientes,
inuteis ou a instauraciao em situacdes nas quais ¢é visivel a inviabilidade da investigacao,
Delimitacdo do objeto da investigacdo, com a individualizacdo dos fatos investigados e
das demais circunstincias relevantes, garantindo, assim, a duracido razoavel da
investigacido, Avaliacao continua da real necessidade de novas diligéncias e medidas nos
procedimentos extrajurisdicionais, justificando, inclusive, a necessidade das novas
prorrogacoes, em especial por ocasido da renovacao dos prazos”:

* Constru¢ao dos planejamentos tematicos para cada uma das Camaras de
Coordenacao e Revisao (CCRs) e para Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao
(PFDC), bem como dos planos de agdo da Corregedoria e da Funcao Eleitoral, que
define as tematicas de atuacdo prioritaria, as iniciativas e projetos pertinentes,
indicadores e metas para o monitoramento da eficiéncia e efetividade e também
proporciona diretrizes para a atuagao,

* Grupo de Trabalho Bicameral “Utilidade, Eficiéncia e Efetividade da Persecucao
Penal” que formula estratégias, critérios de atuagdo, enunciados e orientagdes, além
de contribuir com a defini¢do de agdes prioritarias e projetos, tudo com foco em uma
persecucdo penal mais eficiente e efetiva,

* “Informativo de Teses Juridicas do Gabinete do Procurador-Geral da Republica” que
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traz enunciados padronizados sobre o entendimento do PGR sobre determinada tese
juridica,
* “Informativo de Teses Juridicas da Procuradoria-Geral Eleitoral (PGE)”,

* Elaboracao de enunciados, orientagdes e publicagdes pelas Camaras de Coordenagao
e Revisdo e PFDC,

» Criacdo de novas classes de procedimentos extrajudiciais (GABPGR),
* Certificagao ISO 9001 no gabinete do PGR,

* Cria¢do de Grupos de Trabalho como o GT utilidade, eficiéncia e efetividade da
persecucao penal (2% 5*CCR).

Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Publico: “Acompanhamento
continuo da tramitacdo, instrucio e fiscalizacio dos procedimentos judiciais e das suas
respectivas execucdes, promovendo as medidas necessarias para a efetivacio desses
procedimentos, com relacio ao cumprimento e aplicacio das sancées impostas aos
condenados, nas acoes das quais é autor o Ministério Publico”:

* Procedimento de acompanhamento prioritario (Nucrim —STJ).

Boas Praticas referente aos Membros do Ministério Publico: “Avaliar se a atuacao
individual nao desestabilizara as politicas publicas sobre a matéria”:

* Enunciado n° 9 (1*CCR) - indeferimento de instauracao de inquérito civil e direito
individual disponivel e indeferimento de instauragao,

* Agoes Civis Publicas como: JF-CPS-0014759-40.2015.4.03.6105-ACP que versa
sobre Cessdao ilegal de servidores municipais ao TRT15, MPF 5006268-
70.2014.404.7105 sobre salario-maternidade para indigenas Mbya-Guarani entre 14 e
16 anos, Recomendacdo conjunta (1*CCR e 6°CCR) a Funai para registro de terras
indigenas demarcadas e homologadas, entre outras acdes.

ANEXOS: -
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