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CONTRATO CNMP N° 21/2016

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO CONSELHO
NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO -
CNMP, E A PESSOA JURIDICA P & P TURISMO
LTDA EPP, NA FORMA ABAIXO:

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO,
CNPJ n.° 11.439.520/0001-11, situado no Setor de Administragiio Federal Sul - SAFS, quadra 02, lote 03,
Edificio Adail Belmonte, Brasilia/DF, representado neste ato por seu Ordenador de Despesas, Sr. ROBERTO
FUINA VERSIANI, brasileiro, servidor plblico, RG: 441.122 — SSP/MA, CPF; 332.472.691-34, conforme
Portaria CNMP-SG n° 119, de 31 de maio de 2016, ou, em suas auséncias e impedimentos, pelo Ordenador de
Despesas Substituto, HUMBERTO DE CAMPOS COSTA, brasileiro, servidor piiblico, RG: 1.229.850 —
SSP/DF, CPF n° 602.710.781-20, conforme Portaria CNMP-8G n® 119, de 31 de maio de 2016, amnbos
residentes ¢ domiciliados nesta Capital, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE e a pessoa
juridica P & P TURISMO LTDA EPP, CNPJ n.° 06.955.770/0001-74, estabelecido(a) 4 Rua Pio XTI, 46D,
Sala 01, Ed. Metrépole, Centro, Chapeco-SC, neste ato representada por FABIO JOSE TAVARES, brasileiro,
solteiro, RG n° 4.073.221 SSP-SC, e no CPF n® 033.068.949-58, residente e domiciliado(a) ao Rua Marechal
Deodoro da Fonseca, 1303 D, Apto 102, Ed. Torino, Maria Gorettt, e daqui por diante designada simplesmente
CONTRATADA, tendo em vista o contido no Processo CNMP n° 0.00.002.000476/2016-04, referente ao
Pregdo Eletrénico CNMP n° 8/2016, considerando as disposi¢ies estabelecidas na Lei n° 8.666/1993, Lei n°®
10.520/2002 ¢, ainda, pelos Decreto n° 3.555/2000, Decreto n® 5.504/2005, pela Lei Coiﬁplementar n®
123/2006, Decreto n° 2.271, de 07/07/97, e LN SLTI/MPOG n° 2/2008, ¢ demais normas pertinentes, tém

entre si, justo e avengado, e celebram o presente Contrato, mediante as seguintes clfusulas e condigges:
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBIETO

O presente Contrato tem por objeto a prestagio de servigos continuos de pesquisa de prego,
reserva, emisséo, marcagio, cancelamento, remarcagio, endosso e fornecimento de passagens aéreas nacionais
¢ internacionais, bem como, passagens terrestres para conselheiros, membros, servidores e colaboradores
eventuais do Conselho Nacional do Ministério Piiblico - CNMP, guando em viagem de exclusivo interesse

piblico, por meio de Posto de Atendimento a ser instalado nas dependéncias do Conselho.

\
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Paragrafo wnico. A prestagiio dos servigos obedecerd ao estipulado neste contrato, bem como,
as obrigagdes assumidas nos documentos adiante enumerados constantes do Processo CNMP n°
0.00.002.000476/2016-04, e que independentemente de transcri¢do, fazem parte integrante e complementar
deste contrato, no que néio o contrariem;

a) Edital de Pregfio n° 8/2016;

b} Ata da Sessdo do Pregiio, datada de 03/06/2016;

©) Proposta final firmada pela CONTRATADA em 03/06/2016, contendo o valor global dos

servigos a serem execulados.
CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO

A forma de execuggo do presente Contrato serd indireta, sob o regime de empreitada por prego

unitdrio, conforme disposto na Lei n°® 8.666/1993.
CLAUSULA TERCFEIRA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Constituem obrigagdes do CONTRATANTE, sem prejuizo das disposi¢Bes especificas

estabelecidas do Edital e ou do Termo de Referéncia:

L. Cumprir e fazer cumprir o disposto neste Contrato;
2. Relacionar-se com a CONTRATADA exclusivamente por meio de pessoa por ela
indicada;

3. Assegurar o livre acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente

identificados e uniformizados, aos locais em que devam executar suas tarefas;

4, Efetuar, com pontualidade, os pagamentos 4 CONTRATADA, ap6s o cumprimento

das formalidades legais;
5. Fornecer 3 CONTRATADA, todos os esclarecimentos necessarios para execugdo dos

servigos ¢ demais informagdes que estes venham a solicitar para o desempenho dos servigos ora

contratados.

Paragrafo Primeiro — O CONTRATANTE reserva para si o direito de aplicar sangdes ou

rescindir o contrato, no caso de inobservéancia pela CONTRATADA de quaisquer das cldusulas e condig,
NN
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Paragrafo Segundo — O CONTRATANTE efetuars a fiscalizagdo e o acompanhamento da
execugdo dos servigos por meio do Gestor/Fiscal do Contrato, devendo este fazer anotagdes e registros de todas

as ocorréncias e determinar o que for necessério 4 regularizagéo das falhas ou defeitos observados.
CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA se obriga a cumprir fielmente o estipulado no presente instrumento, bem

como as obrigacdes especlficas estabelecidas do Edital e ou do Termo de Referéncia ¢, ainda, em especial:

a) Executar os servigos contratados em conformidade com o Termo de Referéncia —
Anexo I do Edital, o qual fornece todas as orientagdes do CONTRATANTE;

b) Prestar todos os esclarecimentos que |he forem solicitados pelo CONTRATANTE,
atendendo prontamente a todas as reclamagdes;

c) Relacionar-se com o CONTRATANTE, exclusivamente, por meio do Gestor/Fiscal do
Contrato;

d) Indicar, formalmente, preposto devidamente credenciado, visando a estabelecer con-
tatos com o representante do CONTRATANTE durante a vigéncia do Contrato;

€) Cumprir todas as orientagSes do CONTRATANTE para o fiel desempenho das ativi-
dades especificadas e sujeitar-se A mais ampla ¢ irrestrita fiscalizagHo, prestando todos os esclareci-
mentos que lhe forem solicitados e atendendo s reclamages formuladas;

H Manter, quando nas dependéncias do CONTRATANTE, os empregados devidamente
identificados, por meio de crachés, e uniformizados de maneira condizente com o SErvigo a executar,
quando necessario, observando, ainda, as normas internas e de seguranga;

g) Responsabilizar-se pelas despesas com todos encargos e obrigagdes sociais, trabalhis-
tas e fiscais de seus empregados, os quais nfo teréio, em hip6tese alguma, qualquer relagfio de emprego
com 0 CONTRATANTE;

h) O afraso na apresentagfio, por parte da empresa, da fatura ou dos decumentos exigidos
como condigfio para pagamento importar4 em prorrogagdo automitica do prazo em igual niimero de

dias de vencimento da obrigagio do CONTRATANTE;

i) Néo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do Contrato, sem prévia e
expressa anuéncia do CONTRATANTE;
i) Néo caucionar ou utilizar o Contrato para qualquer operagio financeira, sob pena de

rescisio contratual;

! »
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K Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condigdes de habilitagéo e qualificago
exigidas na licitagdo;

)} Disponibilizar uma conta e-mail para fins de comunicagio entre as partes, e manter
atualizados o enderego comercial ¢ os niimeros de telefone ¢ de fax;

m) Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdo dos servigos, apresentando ra-
z8es justificadoras a serem apreciadas pelo CONTRATANTE;

n) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade, sobre todo e qualquer assunto de interesse
do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razio da execugdo dos servigos,
devendo orientar seus empregados nesse sentido;

0) Néo reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio proprio, ou de terceiros, quaisquer
informag@es de que tenha tomado ciéncia em raziio da execugdo dos servigos discriminados, sem o
consentimento, prévio e por escrito, do CONTRATANTE;

p) Néo utilizar o nome do CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA, em
quaisquer atividades de divulgagdo empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visita, antincios e
impressos, sob pena de resciséio do presente Contrato;

qQ Responsabilizar-se por todo e qualquer acidente do trabalho, dano ou prejulzo causado
ao patrimdnio do CONTRATANTE ou de terceiros, decorrente da exccugio do servigo contratado;

r Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido

neste Contrato, |
CLAUSULA QUINTA — DO PRAZO DE VIGENCIA
O presente contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir de 28/06/2016,
podendo ser prorrogado, por meio de Termo Aditivo, por iguais ¢ sucessivos perfodos, limitada sua duragdo a
60 (sessenta) mescs,

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR

O valor global estimado ¢ de R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais), e o valor do servigo de

Agenciamento de viagens ¢ de R$ 0,00 (zero reais), durante toda a vigéncia do contrato, conforme tabela

abaixo:
[ /\
Contraio CNMP o° 212016
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3.259

R$ 0,00

R$ 0,00

Pesquisa de prego, re-
serva, emissdo, mar-
caglio, remarcagio,
endosso e forneci-

mento de passagens
terresires

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

10

R$ 0,00

R$ 2.000.000,00

R$ 2.000.000,00

O prestador apresentara fatura para pagamento nos primeiros dias viteis ap6s o dia dez, vinte ¢

trinta de cada més;

A fatura deve trazer discriminado o valor da tarifa, taxa de embarque, taxa FEE ¢ totais para

posterior liquidagdo e pagamento da despesa pelo CNMP;

A ordem bancéria ser4 creditada em conta corrente até o 20° (vigésimo) dia til contado do

recebimento definitivo dos documentos fiscais pela Unidade de Didrias e Passagens do CNMP, localizada no

Setor de Administragdo Federal Sul, quadra 2, lote 3, edificio Adait Belmonte, CEP 70070-600;

O prazo para o pagamento das faturas devolvidas 4 empresa contratada, por conterem dados

ou valores com erros, somente serd considerado a partir da data de reapresentagdo do documento com as

devidas corregfes;

O Gestor do Contrato somente atestard a prestagdo dos servigos e liberara as Faturas para

pagamento quando cumpridas pelo Prestador todas as condiges pactuadas;

Pardgrafo primeiro. Para execugfio do pagamento de que trata a presente Cliusula, a

CONTRATADA deveré fazer constar como beneficidrio/cliente, da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida
sem rasuras, 0 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PljBLICO, CNPJ n° 11.439.520/0001-11, ¢

Contrato CNMP 1° 212016 \E\ o
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ainda, o nimero da Nota de Empenho, os nimeros do Banco, da Agéncia e da conta corrente da

CONTRATADA e a descrigfo clara e sucinta do objeto.

Pardgrafo segundo. Sobre o valor da Nota Fiscal, a CONTRATANTE faré as retengdes devidas
a0 INSS e as dos impostos e contribuig@es previstas na Instrug¢dio Normativa SRF n° 1,234, de 11/01/2012.

Paragrafo terceiro. Caso a CONTRATADA seja optante pelo “SIMPLES” (Lei n° 9.317/96),
nfo serdo feilas as retengbes de que trata a citada instrugio normativa, ficando a CONTRATADA nesse caso
obrigada a apresentar declaragio, na forma do Anexo IV da mesma Insirugdo Normativa SRF n° 1.234, de

11/01/2012, em duas vias, assinadas pelo sen representante legal.

Pardgrafo quarto. A CONTRATADA dever4, ainda, juntamente com a Nota Fiscal / Fatura,

apresentar os documentos comprobatérios de regularidade fiscal e trabalhista, exigidos no Edital de Licitagéo.

Paragrafo quinto. Nenhum pagamento serd efetuado 8 CONTRATADA, enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigagio financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia

contratual, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer natureza.

Paragrafo sexto. Ao CONTRATANTE fica reservado o direito de niio efetuar o
pagamento se, no momento da aceitagiio, os servigos prestados, ndo estiverem em pexfeitas condigies e
em conformidade com as especifieagdes estipuladas.

Paragrafo sétimo. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA
ndo tenha concorrido de alguma forina para tanto, fica convencionada a taxa de atualizagdo financeira devida
pelo Conselho Nacional do Ministério Publico, conforme disposto no art. 36, § 4° da Instrugdo
Normativa/SLTI-MP n.° 02, de 30/04/2008, mediante a aplicaciio da seguinte férmula:

EM=IxNx VP sendo

I'=(TX/100), assim apurado: 1= (6/100) 1=0,00016438
368 365

Em que:

I = Indice de atualizago financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora annal = 6%;

EM = Encargos moratdrios;

N=Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

N

Processo CNMP n° 0.00.002.000476/2016-04 Contrato CNMP n® 2172016 Pigina 6 de 27,

VP = Valor da parcela em atraso.



N CONSELHO
NACIONAL DO
MmisTerIO PuBLICO

Pardgrafo oitavo. Aplica-se a mesma regra disposta no paragrafo anterior, na hipédtese de

eventual pagamento antecipado, observado o disposto no art. 38 do Decreto n® 93.872/86.
CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execucéio deste Contrato correrdo, neste exercicio, a conta de créditos
or¢amentarios consignados no Orgamento Geral da Unido, Conselho Nacional do Ministério Piblico, no
Programa/Atividade 03.032.2100.8010.0001 nas categorias econémicas 3.3.90.33 e 3.3.90.39 e, para o

exercicio seguinte, créditos préprios de igual natureza.

Pardgrafo tnico. Para cobertura da despesa foram emitidas Notas de Empenho n%
2016NE000338 e 2016NE000339, ambas de 17/06/2016, A conta da dotagdio orgamentdria especificada nesta
Clausula.

CLAUSULA NONA - DA REAJUSTE DO CONTRATO

O contrato poderd ser reajustado, visando a adequagfio aos novos pregos de mercado e 3
variagdo efetiva dos custos de produgdo, observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, a contar da data
de apresentagfio da proposta ou do orgamento a quc essa proposta se referir, ou da data do dltimo reajuste,
aplicando-se o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA o, na insubsisténcia deste, por outro
indice que vier a substitui-lo, devendo a CONTRATADA apresentar, ainda, a demonsiragdo analitica da

variagfio dos componentes de custos, devidamente justificada.

Paragrafo primeiro. A contratada poderd exercer seu direito ao reajuste dos pregos até a data

da prorrogagdo contratual subsequente.

Parégrafo segundo. Caso a contratada ndo solicite o reajuste no prazo estipulado no Pardgrafo

anterior, ocorrerd a preclusdo do direito,
CLAUSULA DEZ - DAS RESPONSABILIDADES

A CONTRATADA respondera civil e criminalmente pelos prejuizos causados ao patrimdnio
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da Uni&o em decorréncia de agdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos.

Pardgrafo primeiro. A CONTRATADA responderd civilmente pelos furtos e roubos que
porventura venham a ocorrer no interior das dependéncias do CONTRATANTE, nos casos em que ficar

comprovado dolo ou culpa de seus prepostos ou empregados.

Pardgrafo segundo. Na hipétese de verificagio dos danos, a CONTRATADA ficar4 obrigada
a promover a reposicdo do bem em condigdes idénticas ou o ressarcimento a pregos atvalizados, dentro de 30

(trinta) dias, contados a partir da comprovagdo de sua responsabilidade.

Paragrafo terceiro. Caso a CONTRATADA n#io promova a reposigdo do bem nos termos do
Pardgrafo segundo desta Cldusuta, dentro do prazo estipulado, o CONTRATANTE reserva-se o direito de

descontar o valor do ressarcimento da garantia de execugdo ou da fatura do més.
CLAUSULA ONZE - DO RECURSO

E admissivel recurso dos atos do CONTRATANTE, decorrentes da execugéio deste Contrato,

no prazo de 05 (cinco) dias tteis a contar da data da respectiva ciéncia, conforme art. 109, da Lei n° 8.666/93.
CLAUSULA DOZE - DAS PENALIDADES E RECURSOS

A CONTRATADA ficar4 sujeita as penalidades previstas nas Leis n° 10.520/2002 e 8.666/93

em caso de descumprimento de quaisquer das cldusulas ou condiges do presenie Contrato.

Paragrafo primeiro. Conforme o disposto no art. 28 do Decreto n® 5.450, de 31/05/2005, na
hipétese da CONTRATADA, dentro do prazo de validade de sua proposta, deixar de entregar a documentagio
exigida para o certame ou apresentar documentago falsa, ensejar o refardamento da execugdo do objeto da
présente contratagfio, nfo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugfio deste Contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedida de lcitar e contratar com a Unido e, se for o €aso,
serd descredenciada no SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das mullas previstas neste

Contrato, e no Edital ¢ das demais cominages legais.

Parédgrafo segundo, Além do previsto no subitem anterior, com fundamento nos artigos 86 e
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87, incisos I a 1V, da Lei n.° 8.666, de 1993; e no art, 7° da Lei n.° 10.520, de 17/07/2002, nos casos de
retardamento ou falha na execugéio do contrato, garantida a ampla defesa e o contraditério, a CONTRATADA
poderé ser apenada, isoladamente, ou juntamente com as multas especificadas para os casos de retardamento
ou falha na execugfio do contrato, aplicando-se uma das seguintes penalidades:

a} adverténcia;

b) multa, a ser recolhida no prazo méximo de 5 (cinco) dias teis, a contar da comunicagiio
oficial, nas hipéteses previstas no item 11 ~ DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS do Termo de Referéncia
—Anexo I do Edital.

¢} suspensfio tempordria de participagio em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administrac#o, por até 2 (dois) anos;

d) declaragfio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag#o Piblica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢io ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prdpria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a licitante vencedora ressarcir a
Administrago pelos prejulzos resultantes e apés decorrido o prazo da sangfio aplicada com base no inciso

anterior.

Paragrafo terceiro. As penalidades previstas neste Edital sdo independentes entre si, podendo
ser aplicadas isoladas ou, no caso de multa, cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis,

garantida prévia defesa (art. 87, § 2° da Lei n° 8.666/93).

Pardgrafo quarto. As multas aplicadas serfio deduzidas do valor do pagamento devido ao

licitante vencedor, quando possivel, ou por via de procedimento extrajudicial ou judicial, conforme o caso.

Paragrafo quinto. No caso de nfio-recolhimento do valor da multa, dentro de 5 (cinco) dias
uteis a contar da data da intimagéio para o pagamento, a importéncia serd descontada da garantia prestada ou
dos pagamentos a que fizer jus a CONTRATADA ou ajuizada a divida, consoante o § 3°do art. 86 ¢ § 1°do

art. 87 da Lei n.° 8.666/93, acrescida de juros moratérios de 1,0% (um por cento) ao més.
Parégrafo sexto. Os atos administrativos de aplicagéo das san¢des previstas nos incisos 111 ¢
1V, do art. 87, da Lei n.° 8.666/93 ¢ a constantes do art. 7° da Lej n° 10.520/02, bem como a rescisdo contratual,

serdo publicados resumidamente no Diério Oficial da Unifo.

Paragrafo sétime, De acordo com o artigo 88, da Lei n° 8.666/93, serdo aplicadas as sang¢8es
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previstas nos incisos Il e IV do artigo 87 da referida lei, s CONTRATADA ou aos profissionais que, em razfio
dos contratos regidos pela citada lei;

a) tenham sofrido condenagéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraudes fiscais no
recolhimento de quaisquer tributos;

b) tenham praticado atos illcitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

¢) demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragfio em virtude de atos

ilicitos praticados,

Pardgrafo oitavo. Da aplicagdio das penas definidas no § 1° e no art. 87, da Lei n.° 8.666/93,
exceto para aquela definida no inciso IV, caberé recurso no prazo de 05(cinco) dias tteis da data de intimaggo

do ato.

Paragrafo nono. No caso de declaragfio de inidoneidade, prevista no inciso 1V, do art. 87, da
Lein.® 8.666/93, cabera pedido de reconsideragio ao Exmo. Sr. Presidente do Conselho Nacional do Ministério
Piblico, no prazo de 10 (dez) dias fiteis a contar da data de intimag&o do ato, podendo a reabilitagio ser

requerida apds 2 (dois) anos de sua aplicagiio.

Pardgrafo décimo. Na comunicagdo da aplicagfio da penalidade de que trata o item anterior,
serdo informados o nome e a lotag#o da autoridade que aplicou a sangfo, bem como daquela competente para
decidir sobre o recurso.

Paragrafo décimo primeiro. O recurso e o pedido de reconsideragdo deverdo ser entregues,
mediante recibo, no setor de protocolo do CONTRATANTE, localizado no edificio Adail Belmonte, sitvado
no Setor de Administragfio Federal Sul, Quadra 03 Lote 02, Bras{lia/DF, nos dias tteis, das 13h as 17h,

CLAUSULA TREZE — DA RESCISAO

A inexecucfo total ou parcial do Contrato podera ensejar a sua rescisfo, conforme disposto

nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/1993.

Paragrafo primeiro. Os casos de rescisfio contratual serdo formalmente motivados nos autos

do procedimento, assegurado o contraditério e a ampla defesa.
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Pardgrafo segundo. A rescisiio do Contrato poder4 ser:

1. Determinada por ato unilateral ¢ escrito do CONTRATANTE nos casos enumerados
nos incisos T a X1 e XVII do artigo 78 da Lei n.° 8.666/93, mediante notificagfo através de oficio eniregue
dirctamente ou por via postal, com prova de recebimento, sem prejufzo das penalidades previstas neste
Contrato;

2, Amigavel, por acordo entre as partes, mediante a assinatura de termo aditivo ao

contrato, desde que haja conveniéncia para o CONTRATANTE; e

3. Judicial, nos termos da legislacio.

Paragrafo terceiro. A rescisfio unilateral ou amigével deverd ser precedida de autorizagio

escrita € fundamentada da autoridade competente.

Paragrafo quarto. De conformidade com o § 2° do artigo 79, da Lei n°® 8.666/93, quando a
rescisdo ocorrer com base nos incisos XII a XVII do artigo 78 da mesma lei, sem que haja culpa da
CONTRATADA, serd esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda
direito a:

1. Devolugéio de garantia, se houver;

2, Pagamentos devidos pela execugio do contrato até a data da rescisiio;

3. Pagamento do custo de desmobilizagdo.

Paragrafo quinto. A rescisdo poder acarretar as seguintes consequéncias imediatas:

1. Execugfio da garantia contratual para ressarcimento, a0 CONTRATANTE, dos valores das
multas aplicadas ou de quaisquer ouiras quantias ou indenizagBes a cla devidas;

2. Retengdio dos créditos decotrentes do Conirato, até o limite dos prejuizos causados ao
CONTRATANTE.

CLAUSULA QUATORZE - DA ALTERACAO

Este Contrato poderd, nos termos do art. 65 da Lei n° 8.666/93, ser alterado por meio de Termos

Aditivos, objetivando promover os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessdrios.

Paragrafo nico. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido no

pardgrafo primeiro do art. 65 da Lei n® 8.666/93, salvo as supressdes resultantes de acordos celebrados entre

+ 4 i
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0s contratantes.

CLAUSULA QUINZF, — DA VALIDADE

Este Contrato somente terd validade depois de aprovado pelo St, Secretério-Geral do Conselho

Nacional do Ministério Priblico.

Parégrafo tinico. Incumbird ao CONTRATANTE 4 sua conta ¢ no prazo estipulado no art, 20
do Decreto n.® 3.555, de 8/8/2000, a publicacdio do Extrato deste Contraio e dos Termos Aditivos no Didrio
Oficial da Unio.

CLAUSULA DEZESSEIS — DO FORO

Fica eleito o foro da Justica Federal da cidade de Brasilia/DF para dirimir as davidas nio

solucionadas administrativamente, otiundas das obrigagGes aqui estabelecidas.

E, por estarem de pleno acordo, depois de lido e achado conforme.fei Bontrato

lavrado em 02 (duas) vias de igual teor e forma, assinado pelas partes juntamenjé com as tesi¢munhas abyixo.

Brasilia/DF, 2% de amkl/bo de 2016.

r

Bruno de Sousa Trindade
Técnica Administrativo
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1. OBJETO

ANEXO I DO CONTRATO CNMP N° 21/2016
TERMO DE TEFERENCIA

Contratagfio de empresa especializada na prestagdo de servigos continuado de pesquisa de prego,
reserva, emissiio, marcagfo, cancelamento, remarcagio, endosso e fornecimento de passagens aéreas nacionais
¢ infernacionais, bem como, passagens terresires para conselheiros, membros, servidores e colaboradores
eventuais do Conselho Nacional do Ministério Piblico - CNMP, quando em viagem de exclusivo interesse
publico, por meio de Posto de Atendimento a ser instalado nas dependéncias do Conselho, conforme
especificagdes e condigBes constantes deste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

O Conselho Nacional do Ministério Piblico (CNMP) atua em prol do cidaddo executando a
fiscalizagdo administrativa, financeira e disciplinar do Ministério Pblico no Brasil ¢ de seus membros,
respeitando a autonomia da instituigio. Assim, para que o CNMP possa cumprir suas missdes institucionais,
de Ambito nacional, é necessario que os conselheiros, servidores e colaboradores eventuais deslogquem-se
dentro do pafs e s vezes para o exterior, por meio de transporte aéreo, visto que esta modalidade de transporte
é, indiscutivelmente, a que reiine as melhores condigdes de conforto, seguranga e rapidez.

3. DAS DEFINICOES
RAV — Remuneragdo do agente de viagens: valor cobrado pelo agenciamento de viagem.

Agenciamento de viagens: os servigos de reserva, marcagdo de assento, emissdo e remarcagdo de
bilhetes de passagens aéreas nacionais ¢ internacionais.

4. CRITERIO DE SELECAO

Serd considerada vencedora a licitante que ofertar o menor valor pelo servigo de agenciamento de
viagens (RAV), compreendendo os atos de pesquisa de pregos, emissdo, remarca¢do e cancelamento de passa-
gens, conforme a legislagfo vigente.

5. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

Natureza de despesa 339033 — Passagens;

6. QUANTITATIVO ANUAL ESTIMADO

Este projeto estd estimado em R$ 2.000.000,00 (dois milhes de reais), ja inclufdo o valor da taxa de
agenciamento, tomando-se como base o executado em todo o ano de 2015, com previsdo de emissio 3259
bilhetes aéreos anuais e 10 bilhetes terrestres anuais, Estes valores sdo meramente referenciais e tdm como

unica finalidade subsidiar os licitantes a claborarem suas propostas, néio importando, em nenhuma hipétese,
em compromisso do CNMP para com o seu atendimento na execugio do contrato.
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Pesquisa de prego, re-
serva, emissfo, marca-
¢do, remarcagdio, en-
dosso e fornecimento
de passagens aéreas
nacionais e internacio-
nais

3.259

Pesquisa de prego, re-
serva, emissfio, marca-
¢do, remarcagfo, en-
dosso e fornecimento
de passagens terrestres

10

7. DAPROPOSTA

=|ZR$ 2.000.000,002

R$ 2.000.000,00

As propostas deverdo ser julgadas segundo o critério do menor valor unitario ofertado para a
prestagiio do servigo de agenciamento de viagens.

7.1. O prego da Remuneragfio do Agente de viagem (RAV) niio devera ser superior ao valor
maximo aceitivel para a prestagfio do servigo de agenciamento de viagens,

7.2 A proposta apresentada deverd conter o CNPJ da proponente, prazo de validade e ser
enderegada ao Conselho Nacional do Ministério Ptiblico - CNMP;

Descrigdo do Servigo

Valor estimado
anual para con-
tratagdio do ser-
vigo (R$)

Valor mximo
aceitdvel para a
prestagéo do
servigo de
Agendamento de

viagens (R$)

Valor ofertado
para o servigo de
agendamento de
viagens (R$)

Contratagéo de prestagiio de servigos de pesquisa de
prego, reseiva, emissdo, marcagéo, remarcagio, en-
dosso e fornecimento de passagens aéreas nacionais|
¢ infernacionais, bem como, passagens terrestres,

Processo CNMP n° 0.00.002.000476/2016-04
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I
com pesquisa de pregos, para membros, servidores R$2.000.000,00 XXX XXX
¢ colaboradores eventuais do Conselho Nacional do
Ministério Publico - CNMP, quando em viagem de|
exclusivo interesse pablico, por meio de Posto de
Atendimento a ser instalado nas dependéncias do

Conselho, conforme especificagdes ¢ condigBes
constantes deste Termo de Referéncia,

8. DA VIGENCIA DO CONTRATO

O presente contrato terd vigéneia de 12 (doze) meses, contados a partirdodia__/ / , podendo

ser protrogado, por meio de Termo Aditivo, por ignais e sucessivos perfodos, limitada sua durago a 60 (ses-
senta) meses, nos termos do Art. 57, inciso 11, da Lei 8.666/1993.

9 DO FATURAMENTO E PAGAMENTO:

9.1 A CONTRATADA emiltir4 notas fiscais/faturas de bilhetes acreos, acompanhada dos relatérios de
faturamento de bilhetes emitidos pelas companhias aéreas, contendo informagfo analitica com os seguintes
campos:

9.1.1 A fatura deve ser emitida em moeda corrente nacional e conter os seguintes dados: Dados da
empresa contratada; Nome ¢ dados do sacado; Data de emissio e de vencimento; Nimero da fatura; Valor
liquido e bruto da fatura; Néimero da solicitagdo de viagem - SV, por bilhete emitido; Identificagdo do bilhete
(ntimero, data da emissdo, data da viagem, companhia aérea ¢ o trecho); Nome do passageiro; Valor da farifa;
Valor da taxa de embarque; Valor correspondente ao desconto sobre o valor da tarifa; Valor do four code
aplicado; Dados, subtotal e valores retidos por fornecedor; Relatério de pesquisa de prego e emissio de bilhete,
gerado pelo Sistema de Gestéio de Viagens-SGV; Coépia do bilhete de passagem.

9.1.2 Nota Fiscal da agéncia de viagens, devendo conter: Valor da remunera¢io de agenciamento de
viagem; Valor da retengéio da remuneragio de agenciamento de viagem,

9.1.3 O pagamento da Nota Fiscal/Fatura serd efetuado, quinzenalmente, até o0 20° (vigésimo) dia vtil,
a contar do envio do processo de pagamento 3 Coordenadoria de Orgamento e Finangas — COFIN do CNMP,
devidamente atestadas, acompanhadas dos documentos comprobatérios da execugdo dos servigos, de acordo
com as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia;

9.1.4 Devera se considerado para cada quinzena os servigos prestados correspondentes ao periodo de
1°a 15 ¢ 16 a 31 de cada més.

9.1.5 As unidades fiscalizadoras terdo dez dias iteis, a partir da data do recebimento das Notas
Fiscais/Faturas, para atesto e envio para pagamento.

9.1.6 No caso de fatura devolvida para corre¢go, o prazo para a atestagdo serd reiniciado.

9.1.7 Os valores n#o processados na fatura relativa 3 quinzena da ocorréncia deverdio ser processados

em fatura posterior,
N
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9.1.8 O valor da passagem aérea néio reembolsada no prazo de 60 (sessenta) dias, sera glosado

dos créditos devidos em favor da contratada, e o valor da despesa de cancelamento e reembolso serd
pago, posteriormente, mediante apresentagdo do extrato da despesa expedido pela companhia aérea;

9.1.9 Quando do encerramento ou resciséio contratual, na impossibilidade de reversio da
totalidade dos créditos de remarcagdes e cancelamentos de bilhetes, o montante a ser glosado poderd
ser deduzido da garantia apresentada na contratagdo, ser reembolsado ao STJ, mediante recolhimento
do valor respectivo por meio de Guia de Recolbimento da Unido — GRU, ou ainda cobrada
judicialmente,

9.1.10 Sera condigdo para o pagamento a apresentacdo dos relatérios de faturamento emitidos
pelas companhias aéreas, referentes &s passagens adreas compradas pela CONTRATANTE, sem as
quais restard suspenso aquele procedimento.

9.1.11 Os relatérios de faturamento mencionados no subitem 10 deverio apresentar apenas os
bilhetes adquiridos pelo CONTRATANTE ou estes deverio vir discriminados.

9.1.12 Constatada diferenga em desfavor da Administragdo, pelo cotejo enire o valor cobrado
pela CONTRATADA e o custo efetivo do bilhete informado pela companhia aérea, a CONTRATADA
devera adotar providéncias com o objetivo de devolver os valores cobrados a mais, por meio de notas
de crédito. Caso as diferengas em desfavor da Administragéo superem os valores a serem ainda pagos
4 CONTRATADA, poderdo elas ser cobradas mediante emissdo de Guia de Recolhimento da Unidlo
(GRU), descontadas da garantia ou, ainda, cobradas judicialmente.

9.1.13 A CONTRATADA dever4 apresentar, mensalmente, juntamente s faturas referentes 2
segunda quinzena do més de referéncia, os seguintes documentos:

a) Protocolo de conectividade social;
b) Guia de recolhimento do FGTS ¢ o comprovante do pagamento do mesmo
c) Guia de recolhimento do GPS ¢ o comprovante do pagamento do mesmo;

d) Relagdo dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP — Modalidade “Branco” -
Recolhimento ao FGTS e Declaragio 4 Previdéncia;

€) Relagdo dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP — Resumo do fechamento —
Tomador de Servigofobra — Modalidade “Branco” - recolhimento ao FGTS e Declaragio 4 Previdéncia;

f) Relagdo dos trabalhadores constantes no arquivo SEFIP — Resumo do Fechamento -
Empresa FGTS;

g) Comprovante de declaragdo das contribui¢des a recolher 3 Previdéncia social e outras
entidades e fundos por FPAS empresa,

h) Resumo das inforinagdes 4 Previdéncia Social constantes no arquivo SEFIP — Tomador de
Servigos/Obra;

(\ (}7 ‘
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J) Relagdo de Tomador/Obra — RET:

k) Resumo — Relagdo de Tomador/Obra ~ RET
1) Folha de ponto dos funcionarios;

m) Folha de pagamento dos funcionérios;

n) Comprovante de entrega de Vale-Refeigio;
0) Comprovante de entrega de Vale-transporte;

p) Certiddo negativa de débitos trabalhistas, certidio negativa de débitos estaduais e municipais,
ceitificado de regularidade do FGTS — CRF e Certidio Negativa de Débitos relativos aos tributos federais e a
divida ativa da Unizo.

10. OBRIGACOES DA CONTRATADA:
10.1 DOS SERVICOS
10.1.1 Executar os servicos e observar todas as condiges estabelecidas neste Termo de Referéncia,

10.1.2 Instalar & sua conta e responsabilidade um posto de atendimento nas dependéncias do edificio-
sede do Consetho Nacional do Ministério Piiblico, Setor de Administragio Federal Sul — SAFS, Quadra 2, Lote
3. Ediflcio Adail Belmonte, Brasilia-DF, com linha telefénica prépria, equipamentos com acesso A Internet,
integrados as companhias aéreas, por meio de sistema eletrdnico unificado, via WEB, com perfil corporativo,
de forma a permitir acesso as principais companhias aéreas nacionais: TAM, GOL/Varig, Avianca/OceanAir,
Azul, e Passaredo, interligado a um dos seguintes sistemas de distribuigio: Amadeus, Galileu, Sabre ou equi-
valente, para a obteng@o das facilidades abaixo:

execugdo de reserva automatizada “on-line” ¢ emisséo de seu comprovante;
emissdo de bilhetes automatizados “on-line™;

consulta ¢ informagdo de melhor rota ou percurso “on-line™;

consuita e frequéncia de voos e equipamentos “on-line”;

consulta & menor tarifa disponivel “on-line”;

impressdo de consultas formuladas;

alteragdo/remarcagéo de bilhetes; ¢

combinagio de tarifa.

FR S oo o

10.1.3 Todas as despesas relacionadas 2 instalagiio da Unidade de atendimento correrdo por conta da
CONTRATADA.

10.1.4 A LICITANTE poder4 vistoriar o local onde deveré ser instalada a Unidade de atendimento
previamente 3 realizagio do pregio eletrbnico.
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10.1.5 Manter funcion4rios no posto de atendimento que dever funcionar no horério compre-
endido entre 10h as 20h com duas horas de almogo ou conforme acordo com o gestor do confrato, de

segunda a sexta-feira, com o propésito de atender prontamente as solicitagdes de servigos da CON-
TRATANTE e relacionados neste Termo,

10.1.6 Em hordrio diferente do estipulado no subitem 5, nos fins de semana e feriados, a con-
tratada deverd indicar o(a)(s) empregado(a)(s) para atender os casos excepcionais e urgentes, disponi-
bilizando para o contratante, plantfio de acordo o subitem 8;

10.1.7 Instalar, no Posto de Atendimento, os equipamentos e materiais necessarios para a rea-
lizagfio dos servigos contratados (computador, linha telefonica, impressora, acesso & internet, etc) e
dota-lo com pessoal qualificado, necessario e suficiente para a prestagéio dos servigos contratados, bem
como se responsabilizar- pela manutengfo dos recuisos nele alocados.

10.1.8 Manter, em caréter permanente ¢ ininterrupto, atendimento com acionamento por meio
de mensagens eletronicas (e-mail), acesso ao Sistema de Gestiio de Viagens e telefonico fixo de custo
local ou 0800 e celular com linha DDD (61) Bras!lia/DF, disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias da semana.

10.1.9 Providenciar, em atendimento a solicitagio do CONTRATANTE, as reservas de viagens,
devendo fornecer alternativas viaveis, no caso de n#o haver disponibilidade de vagas nas datas e
horérios requisitados, bem como adotar as medidas necessérias para confirmagfo das reseivas.

10.1.10 Os descontos provenientes das tarifas promocionais e dos acordos comerciais tipo
"Tour Code” concedidos pelas companhias aéreas & CONTRATADA deverfio ser repassados 4
CONTRATANTE.

10.1.11 Assessorar o CONTRATANTE para definigiio do melhor roteiro, hordrio, frequéncia
de voos, inclusive tarifas promocionais e outras vantagens que 0 CONTRATANTE possa obter.

10.1.12 Montar roteiros nacionais e internacionais, conforme solicitado pelo
CONTRATANTE.

10.1.13 Registrar no Sistema de Gestiio de Viagens do CNMP as pesquisas de voos € inserir
os bithetes emitidos, atualizando-os sempre que necessério.

10.1.14 Preencher os formulérios préprios da CONTRATANTE que tratam de requisicdo de
passagens, cujos dados deverdio scr disponibilizados no Sistema de Gestdo de Viagens.

10.1.15 Alimentar e enviar diariamente planilha referente ao controle de passagens do CNMP.

10.1.16 Alimentar ¢ enviar, no primeiro dia utit de cada més, arquivo referente aos
deslocamentos de passageiros do CNMP, informando a quantidade de bilhetes emitidos e gasto mensal
com as emissdes.

10.1.17 Operar com todas as companhias aéreas que atuam regularmente nos mercados
regional e nacional e com as principais companhias internacionais.
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10.1.18 Atender, no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, todas as solicitages de reservas e emissdes
nacionais que forem aprovadas pelos gestores do Contrato e de 60 (sessenta) minutos para voos internacionais.

10.1.19 Excepcionalmente, em cariter de urgéncia, a emissio de bilhete de passagem aérea poderi ser
solicitada pelos gestores do contrato, sem a obediéncia aos prazos previstos no subitem 18, devendo a
CONTRATADA, nesse caso, atendé-lo com a agilidade requerida.

10.1.20 Reembolsar o valor da passagem aérea nio utilizada (ou qualquer outro crédito resultante de
remarcagio ou alteragéio do bilhete), subtraldo do valor referente i taxa de reembolso e das demais taxas fixadas
por dispositivos legais que regulam a matéria, devidamente comprovadas, em virtude da ndo utilizagéo do
bilhete, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, inclusive em decorréncia da rescisdo ou extingdo contratual,

10.1.21 Caso a CONTRATADA ndo emita Nota de Crédito no prazo maximo de 60 (sessenta) dias ou
ndo informe o valor dos trechos n#o utilizados, o valor total do bilhete serd glosado em fatura a ser liquidada
ou, no caso de inexisténcia desta, paga mediante emissdo de Guia de Recolhimento da Unigo (GRU),
descontada da garantia ou, ainda, cobrada Jjudicialmente.

10.1.22 Efetvar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias nos casos de
cancelamento de voos.

10.1.23 Providenciar a substituigéio de passagens quando ocorrer mudangas de itinerario de viagem ou
de desdobramento de percursos, mediante requisi¢io da CONTRATANTE;

a) Nos casos em que houver aumento de custo, o valor inicial serd complementado;

b) Nos casos em que houver diminuigéo de custo, emitir-se-4 Nota de Crédito a favor da CONTRA-
TANTE, a ser utilizada como abatimento no valor da fatura posterior, no prazo miximo de 60 (sessenta) dias,
a contar da data do recebimento do oficio.

10.1.24 Fornecer quinzenalmente, com as faturas emitidas pela CONTRATADA, as faturas emitidas
pelas companhias adreas referentes s passagens acreas compradas pelo érgdo, nas quais deverdo constar a
descrigfio dos bilhetes e seus respectivos valores. No caso de impossibilidade comprovada do fornecimento
quinzenal por parte das companhias aéreas dos relatérios em que constem os bilhetes descritos nas faturas
encaminhadas pela CONTRATADA, a Administragdo podera aceilar o recebimento mensal das informagdes
requeridas. O pagamento das faturas emitidas pela CONTRATADA estard condicionado 2 apresentagfio das
mencionadas faturas emitidas pelas companhias aéreas.

10.1.25 Em casos excepcionais de davida por parte dos gestores formalmente designados, a
CONTRATADA, sempre que solicitada, devers fornecer, no prazo de até 5 (cinco) dias vteis, a comprovacio
dos valores vigentes das tarifas na data da emissdo das passagens, por companhia aérea, no qual consle relagfo
das passagens emitidas e seus respectivos valores.

10.1.26 Dispenibilizar, sem énus adicional para o CONTRATANTE, acesso ao Sistema de Viagens da
CONTRATADA para verificagfio de reembolso e geragdo de relatérios.

10.1.26.1 O Sistema de Viagens da CONTRATADA devers permitir, no minimo:
a) Acesso via rede mundial de computadores compativel com o navegador Internet Explorer verséo 7

/
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Ou supetior, e outros navegadores como Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, eic;
b) Servigos de reserva de passagens aéreas, no Brasil e no exterior;

d) Disponibilizagfio das tarifas-acordo oferecidas pelas companhias aéreas, sem prejuizo de
demonstrar o desconto contratual incidente, se for o caso;

e) Possibilidade de customizago do sistema as regras aplicdveis as viagens no CNMP, bem
como flexibilidade para permitir eventuais alteragdes ¢ alualizagdes;

D A gestio ¢ o acompanhamento, por meio de senhas individuais, de todas as viagens
programadas pela CONTRATANTE, com fluxo online de aprovagdo e relatorios gerenciais das
atividades.

g) Oferecer tela inica de consulta simultdnea a todos os voos das principais companhias aéreas
nacionais, constando trechos, voos, horérios, acronaves, classes de bilhete e prego;

i) Indicar obrigatoriamente o menor prego dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes
de tarifas promocionais ou reduzidas para horérios compat(veis com a programagiio da viagem;

J) Quando emitida uma reserva, devers ficar registrada se esta foi efetivada ao menor prego
disponivel, fazendo constar a informag&o da maior tarifa, da menor tarifa e daquela reservada.

i) O sistema eletr6nico disponibilizado para realizagéo de reserva de voo devers emitir
relat6rios gerenciais que possibilitem 4 CONTRATANTE ou aos Orgdos de Controle a realizagdo de
fiscalizag@o e auditorias nas reservas efetuadas num determinado periodo de tempo.

10.1.27 Akém do estabelecido no subitem 26.1, o Sistema de Viagens da CONTRATADA
deverd, preferencialmente, permitir o acesso por meio de dispositivos méveis como celulares e tablets.

10.1.28 No caso de falha ou inoperincia das funcionalidades do Sistema de Viagens da
CONTRATADA devera entregar os bilhetes de passagem a¢rea em local indicado pelo contratante, até
mesmo fora do hordrio de expediente.

10.1.29 Disponibilizar atendimento e suporte, tipo help desk, objetivando a resolucdo de
cventuais problemas apresentados no sistema e as orientagdes aos operadores indicados pela
CONTRATANTE,

10.1.30 Efetuar o pagamento dos bithetes emitidos 3s companhias aéreas nos respectivos
prazos exigidos pelas companhias aéreas, ficando estabelecido que o CNMP ndo responders, sob
qualquer hipétese, solidaria ou subsidiariamente, por esse pagamento.

10.1.31 Reembolsar, pontualmente, a CONTRATANTE pelo valor das passagens emitidas e
nfo utilizadas durante o perfodo de sua validade, independentemente da vigéncia do Contrato.

10.1.32 Enviar na data de assinatura do Contrato relagio atualizada de empresas aéreas
afiliadas e nome dos seus contatos com as quais antenham ajuste, informando, imediatamente, as
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inclusdes, altera¢des e as exclusdes que ocorrerem durante a vigéncia do Contrato,

10.1.33 Providenciar a insergfio, no Sistema de Viagens da CONTRATADA da utilizago franqueada
pelo CONTRATADO, todos os dados referentes a transagdes off-line, para que o Gestor do Contrato aprove os
custos e a consequente emissio dos bilhetes.

10.1.34 Apresentar ao CNMP, comprovagdo de utilizagéio de todos os bilhetes requisitados pela
CONTRANTANTE, em até 30 (trinta) dias apés o embarque, por meio de declaragiio de voo ou de consulta
efetuada diretamente no sitio da empresa aérea, contendo o nome do passageiro, o mimero do bilhete, o c6digo
“localizador”, o trecho, o niimero do voo, os hordrios e as informagdes que possam comprovar ou nfio o
embarque do passageiro, sem que isso implique acréscimo nos pregos contratados.

10.1.35 Adotar meios para que todos os bilhetes adquiridos na vigéncia do contrato scjam
reembolséveis apenas A CONTRATANTE, os quais deverfio contar a informagao de “bilhete pago com recursos
puiblicos, reembolsavel somente ao Conselho Nacional do Ministério Phblico.”

10.1.36 Executar fielmente o contrato, de acordo com as cldusulas avencadas.

10.1.37 Reparar, corrigir ou substituir, s svas expensas, no todo ou em parte, o objeto deste Termo de
Referéncia, em que se verificarem vicios, defeitos, ou incorregdes resultantes da execugdo.

10.1.38 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela fiscalizagio do CNMP, os quais
deverdo ser atendidos prontamente,

10.1.39 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente i Administragdo on a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugiio do contrato, ndo excluindo o reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizag%io ou aoc acompanhamento do CNMP.

10.1.40 Empregar, na execugfio dos servigos, profissionais capacitados, especializados no trato de
tarifas e emissdio de passagens aéreas nacionais e internacionais, devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachd, da empresa, com fotografia recente e substituir, no prazo de vinte e quatro horas, os
empregados entendidos como inadequados para a prestagiio dos servigos.

10.1.41 Capacitar seus empregados para as normas relativas a seguranga € A preveng#o de acidentes,
bem como as normas internas do CNMP,

10.1.42 Arcar e responsabilizar-se, com as despesas diretas e indiretas de seus empregados, tais como:
saldrios, transporte, alimentagfio, didrias, assisténcia médica, encargos sociais, fiscais, trabalhisas,
previdencidrios e de ordem de classe, as indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas a seus
empregados no desempenho dos servigos, ficando ainda a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo
empregaiicio com 0s mesmos.

10.1.43 Manter preposto, responsével pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de representante,
para tratar com o CNMP sobre assuntos relacionados a execugo do contrato.

10.1.44 Atender, por meio do preposto nomeado, qualquer solicitagdo por parte dos gestores do

Contrato em até 2 (duas) horas, a contar do momento do acionamento, prestando as informagées referentes a
prestagio dos servigos, bern como as corregdes de eventuais irregularidades na execugiio do objeto contratado,
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10.1.45 Cumprir e fazer cumprir, através de seus prepostos ou conveniados, leis, decretos,
regulamentos e posturas, bem como quaisquer determinagdes emanadas das autoridades competentes,
pertinentes 4 matéria do Contrato, como também aquelas referentes 3 seguranca ¢ & medicina do
trabalho, cabendo-lhes total e exclusiva responsabilidade pelas consequéncias de qualquer
transgress3o.

10.1.46 Responsabilizar-se por quaisquer acidentes sofridos pelos empregados quando em
servigo, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdencidrias lhes assegurem e demais exigéncias legais
para o exercicio das atividades.

10.1,47 Solucionar os problemas que venham surgir, relacionados com reservas de passagens,
cancelamento de voos, tarifas de embarque e quaisquer outras log(sticas de embarque, em aeroportos
no Brasil ou no exterior. Informar a0 CNMP com a maior brevidade possivel os cancelamentos de

voos, enviando e-mail para diarias@cnmp.mp.br.

10.1.48 Comunicar de imediato a0 CNMP toda e qualquer irregularidade observada em virtude
da prestag#io de servigos, prestando os esclarecimentos que julgar necessarios.

10.1.49 Efetuar os pagamentos dos bilhetes emitidos as companhias aéreas nos prazos exigidos
por elas, nfio respondendo o CNMP solid4ria ou subsidiariamente por estes pagamentos, que sio de
inteira responsabilidade da contratada.

10.1.50 Manter atualizada a relagdo das companhias filiadas e com as quais mantenha
convénio, informando periodicamente a0 CNMP as inclusdes efou exclusdes.

10.1.51 Fornecer a qualquer momento, quando solicitado pelo contratante, declaragdes
expedidas por companhias aéreas legalmente estabelecidas no Pais, de que ¢ autorizada a comercializar
passagens em scunome; que possui idoneidade crediticia e que se encontra em dia com suas obrigagdes
confratuais e financeiras perante as mesmas.

10.1.52 No caso de empresa de turismo “consolidada”, declaragdo ou documento equivalente,
comprovando que a empresa “consolidadora”, com a qual mantém contrato, é possuidora de crédito
direto junto s referidas companhias aéreas e que estd autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas
durante a vigéncia do contrato, e cépia do contrato firmado com a empresa “consolidadora”.

10.1.53 Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal ¢ administrativa, sobre
qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros que tomar conhecimento em razio

da contratagdo, devendo orientar seus funcionarios nesse sentido.

10.1.54 Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condiges inadequadas
de execugfo dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execugio,

10.1.55 Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisagdio dos servigos, apresentando
razges justificadoras que serfio objeto de apreciagio pelo CONTRATANTE.

10.1.56 Acatar a fiscalizagdo do CONTRATANTE, comunicando-o de quaisquer
irregularidades detectadas durante a execugo dos Servigos.

10.1.57 Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE.
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10.1.58 Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal de sua residéncia até as dependéncias da
CONTRATANTE, e vice-versa, para a realizagdo dos servigos contratados.

10.1.59 Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o estabelecido no
Contrato,

10.1.60 Abster-se, qualquer que seja a hipbtese, de veicular publicidade ou qualquer ouira informagio
acerca das atividades, objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia autorizagiio do contratante.

10.1.61 Manter, durante toda a execugdo do confrato, em compatibilidade com as obrigaces
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagfio exigidas na licitac#o.

10.1.62 N#o transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigos avengados.

10.1.63 Fornecer quinzenalmente, juntamente as faturas emitidas pela CONTRATADA, as faturas
emitidas pelas companhias aéreas referentes as passagens acreas compradas pelo 6rgéo, nas quais deverdo
constar a descri¢do dos bilhetes e seus respectivos valores. No caso de impossibilidade comprovada do
fornecimento quinzenal por parte das companhias aéreas dos relatérios em que constem os bilhetes descritos
nas faturas encaminhadas pela CONTRATADA, a Administragfio poder4 aceitar o recebimento mensal das
informagdes requeridas. O pagamento das faturas emitidas pela CONTRATADA estard condicionado 2
apresentagdo das mencionadas faturas emitidas pelas companhias aéreas.

10.1.64 Apresentar aos gestores, no prazo de 5 (cinco) dias uteis apds a assinatura do contrato, as
politicas atualizadas de no-show, remarcagéio e reembolso de fodas as empresas aéreas que atuam regularmente
nos mercados regional e nacional e das principais companhias internacionais, informando todas as alteragdes
posteriores,

10.1.65 Comparecer a reunides, sempre que convocada pela CONTRATANTE, no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas, a partir da notificagéio por memorando, e-mail ou telefone, sendo obrigatéria a
presenga de seu Sécio Proprictério, Diretor-Executivo efou preposto legalmente constitufdo e designado.

10.1.66 Viabilizar, no prazo de 60 {(sessenta) dias, contados do inlcio da prestagio dos servigos, a
emissdo do Cartdo Cidadéo expedido pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados alocados para
prestagdo dos servigos objeto do presente contrato.

10.1.67 Viabilizar, no prazo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da presiagiio dos Servigos, o
acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prdpria, aos sistemas da Previdéncia Social e da

Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribuigSes previdenciarias foram recolhidas.

10.1.68 Oferecer todos os meios necessérios aos empregados alocados para prestagiio dos servigos
para obteng#o de exirato de recolhimento dos impostos sempre que solicitado pela fiscalizagdo do contrato,

10.2 DOS PRAZOS

10.2.1 A CONTRATADA devera iniciar a prestagio dos servigos, imediatamente apds a Assinatura do
contrato, sendo que para a instalagéio da Unidade de atendimento, dispora do prazo maximo de trés dias uteis.
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10.2.2 A contratada devera entregar, diretamente UDPP, os bilhetes de passagens aéreas
nacionais em até 30 (trinta minutos) e internacionais em até 60 (sessenta minutos), apos a solicitagdo.

10.2.3 Excepcionalmente, em caréter de urgéncia, a emissio de bilhete de passagem aérea
poderé ser solicitada pelos gestores do contrato, sem a obedi€ncia aos prazos previstos no subitem 2,
devendo a CONTRATADA, nesse caso, atendé-los com a agilidade requerida.

10.2.4 A CONTRATADA devera reembolsar, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias o valor
da passagem aérea ndo utilizada (ou qualquer outro crédito resultante de remarcagio, cancelamento de
voo ou alteragdo do bilhete), subtraido do valor referente a taxa de reembolso e das demais taxas
fixadas por dispositivos legais que regulam a matéria, devidamente comprovados, em virtude da nfio
utilizaggo do bilhete, inclusive em decorréncia da rescisdio ou extingfo contratual;

10.2.5 Treinar, sem custo para a CONTRATANTE, os servidores da Unidade de Didrias,
Passagens e Passaportes, visando alcangar a operacionalizagio do Sistema de Viagens da
CONTRATADA. O treinamento deveré ocorrer nas dependéncias do CONTRATANTE,

10.2.6 Fornecer quinzenalmente, com as faturas emitidas pela CONTRATADA, as faturas
emitidas pelas companhias aéreas referentes as passagens aéreas compradas pelo 6rgfio, nas quais
deverdo constar a descrigdo dos bilhetes ¢ seus respectivos valores, No caso de impossibilidade
comprovada do fornecimento quinzenal por parte das companhias aéreas dos relatérios em que
constem os bilhetes descritos nas faturas encaminhadas pela CONTRATADA, a Administragio podera
aceitar o recebimento mensal das informagdes requeridas. O pagamento das faturas emitidas pela
CONTRATADA estard condicionado 4 apresentagio das mencionadas faturas emitidas pelas
companhias aéreas.

10.2.7 Em casos excepcionais de divida por parte dos gestores formalmente designados, a
CONTRATADA, sempre que solicitada, deverd fornecer, no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, a
comprovagdo dos valores vigentes das tarifas na data da emissio das passagens, por companhia aérea,
no qual conste relagdo das passagens emitidas e seus respectivos valores.

10.2.8 Prestar as informagdes solicitadas pelo Gestor do Contrato no prazo méaximo de cinco
dias vteis.

11, DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, niio assinar o
contrato, deixar de entregar documentagdo exigida no Edital, apresentar documentago falsa, ensejar
o retardamento da execugfo de seu objeto, nio mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugio dos
servigos, comportar-se de modo inidénco, fizer declaragfio falsa ou cometer fraude fiscal, ficara
impedida de licitar e de contratar com a Unifo, Estados, Distrito Federal ou Municipios ¢ serd
descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
X1V do art. 4° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejulzo
das multas previstas neste Termo de Referéncia e das demais cominagdes legais.

11.2 Pela inexecugio fotal ou parcial do contrato a Administragao podera, garantida a prévia
defesa, aplicar 4 Contratada as seguintes sangdes:
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a) adverténcia;

b) multa;

¢) declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢o ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragio
pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sang#o aplicada com base na alinea anterior.

11.3 Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, responders o
contratado pela sua diferenga, que serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragiio
ou cobrada judicialmente;

11.4 As sang@es previstas nas alineas “a” e “c” do subitem 2 poderdo ser aplicadas com a da alinea “b”,
facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Gteis.

11.5 A falha na execugio do contrato estara configurada quando a Contratada se enquadrar em pelo
Inenos uma das situagSes previstas na tabela 2 seguinte, respeitada a graduagio de infragSes conforme tabela
1 deste item,

11.6 Caracteriza falta grave, compreendida como falha na execugdio do conirato, o ndo recolthimento
do FGTS dos empregados e das contribui¢ées sociais previdencidrias, bem como o néio pagamento do salério,
do vale-transporte e do auxilio-alimentagfio, que poderd dar ensejo A resciséio do conirato, sem prejuizo da
aplicago de sangéio pecunidria e da declaragiio de impedimento para licitar e contratar com a Unifio, nos termos
do art. 7° da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002.

11.7 Pelo descumprimento das obrigagBes coniratuais, a Administragdo poderd aplicar multas
conforme a graduagdo estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 1
2 R$ 500,00
3 R$ 700,00
4 R$ 900,00
5 R$ 2.000,00
6 R$ 5.000,00
Tabela 2
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Deixar de instalar Unidade de atendimento nas de-
pendéncias do Tribunal, no prazo de 10 dias tteis,
da assinatura do contrato

Por dia

Deixar de prestar a garantia contratual ou de efe-
tuar a respectiva reposi¢do ou atualizagfio no prazo
conlratual.

Por dia e por ocorrén-
cia

Néo prestar as informagSes solicitadas pelo
CNMP, conforme subiten 10.2.8.

Por dia e por ocorrén-
cia

Manter funcionério sem qualificagdio para a exe-
cugdio dos servigos.

Por dia

Deixar de atender a solicitagdes de emissdo, re-
marcagdo, alteraciio e cancelamento de bilhetes da
CONTRATANTE durante o perfodo de plantio

Por dia e por ocorrén-
cia

Atrasar a entrega das passagens aéreas, além do
prazo previsto no subiten 10.2.2.

Por ocorréncia

Suspender ou interromper, salvo motivo de fora
maior ou caso fortuito, os servigos contratuais.

Por dia

Nio repassar integralmente todos os descontos
promocionais de tarifas.

Por ocorréncia

Ntio apresentar declaragées das companhias aé-
reas atestando os percentuais de repasses a tercei-
TOS.

Por companhia aérea

10

Deixar, o preposto, de atender as solicitages das
dreas gestoras

Por ocorréncia

11

Cobrar valor da tarifa aérea superior ao efetiva-
mente cobrado pela companhia aérea.

Por ocorréncia

12

Deixar de substituir empregado que tenha conduta
inconveniente ou incompativel corn suas atribui-
¢Oes,

Por empregado e por
dia,

13

Recusar-se a execntar servigo determinado pelas
unidades gestoras, sem motivo justificado.

Por ocorréncia

14

Deixar de reembolsar, no prazo maximo de ses-
senta dias o valor da passagem aérea nio utilizada.

Por ocorréncia

15

Deixar de apresentar os relatérios de faturamento
de bilhetes emitidos pelas companhias aéreas nos
prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia

Por ocorréncia

16

Atrasar injustificadamente a execugio do Termo
de Cessfo de Uso ou descumprir qualquer dos seus
itens

Por ocorréncia

17

Entregar com atraso os esclarecimentos formais
solicitados para sanar as inconsisténcias ou divi-
das suscitadas durante a andlise da documentagio
fiscal, trabalhista e previdenciaria

Por ocorréncia

18

Entregar com atraso ou incompleta a documenta-
¢do fiscal, trabalhista e previdenciaria

Por ocorréncia
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19 Néo apresentar, quando solicitado, documentagio 4 Por ocorréncia

fiscal, trabaihista e previdenciaria

Nio recolhimento do FGTS dos funciondrios e das P

i . . oo Por ocorréncia e por

20 contribuigdes sociais previdencidrias, bem comoo | 5 dia

ndo pagamento do salério,
2 Ndo pagamento do vale-transporte ¢ do auxilio- 5 Por ocorréncia e por

alimentagéo dia

Néo creditar os saldrios nas contas bancérias dos Por ocorréncia ¢ por
22 funciondrios em agéncias localizadas em Brasi- | 5 . P

li/DF dia

12. DA QUALIFICAGCAO TECNICA DA LICITANTE
12.1 A licitante vencedora do certame dever4 apresentar:

a) Registro ou prova de inscrigéio da pessoa jurldica licitante no Ministério do Turismo — CADASTUR,
como agéncia de turismo, dentro do seu prazo de validade, onde constem os seus responsiveis;

b) Atestado de capacidade técnica, expedido por 6rgdo ou entidade da administragfo piblica ou por
empresas privadas, que comprove que a empresa prestou, ou vem prestando, a contento, servigo de forneci-
mento de passagens aéreas nacionais e internacionais;

¢} Declaragtes expedidas pelas companhias aéreas, a seguir: TAM, GOL/VARIG, AVIANCA, AZUL,
PASSAREDO, comprovando que a licitante ¢ possuidora de crédito direto ¢ estd autorizada a emitir bilhetes
de passagens aéreas durante a vigéncia do contrato. No caso de empresa de turismo “consolidada”, declaragsio
ou documento equivalente, comprovando que a empresa “consolidadora”, com a qual mantém contrato, & pos-
suidora de crédito direto junto as referidas companhias aéreas e que estd autorizada a emitir bilhetes de passa-
gens aéreas durante a vigéncia do contrato, ¢ copia do contrato firmado com a empresa “consolidadora®:

d) Declaragdo de que possui acesso a um dos seguintes sistemas de distribuigio: Sabre, Amadeus,
Galileu ou outro equivalente;

13. DAALTERACAO

O Contrato poder, nos termos do art. 65 da Lei n° 8.666/93, ser alterado por meio de Termos Aditivos,
objetivando promover os acréscimos ou supress@es que se fizerem necessérios. Nenhum acréscimo ou
supressdo podera exceder o limite estabelecido no paragrafo primeiro do art. 65 da Lei n° 8.666/93, salvo as
supressdes resultantes de acordos celebrados entre os contratantes.

14. DA GESTAO DO CONTRATO
Nos atos referentes a fiscalizagfio da execugdo contratual, a Contratante serd representada pelo servidor

» que sera designado Gestor do Contrato por meio de portaria especifica e, em seus
impedimentos ¢ afastamentos legais, por substituto igualmente designado,

Processo CNMP n® 0.00.002.000476/2016-04 Contrato CNMP n° 212016 Pigina 27 de 27.




